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1.  
Положение Банка в отрасли

Банк создан в соответствии с решением общего собрания учредителей 04 ноября 1993 года (протокол № 1) с наименованием акционерный коммерческий банк «Северный народный банк» (акционерное общество открытого типа). 

Решением внеочередного общего собрания акционеров от 06.03.2015 года (протокол № 3) наименование Банка в соответствие с действующим законодательством изменено на «Северный Народный Банк» (публичное акционерное общество), сокращенное – «Северный Народный Банк» (ПАО). 

Головной офис Банка расположен в городе Сыктывкар. Юридический адрес: 167000, Республика Коми, Сыктывкар, улица Первомайская, дом 68. 
Банк имеет три филиала в городах Ухта, Усинск и Москва, два дополнительных офиса в городах Сыктывкар и Сосногорск, кредитно-кассовый офис в Сыктывкаре и двенадцать операционных касс вне кассового узла: пять – в Сыктывкаре, три – в Ухте, две – в Усинске, две – в Сосногорске. За 2017 год количество подразделений Банка не изменилось.
На долю филиалов приходится 31% валюты баланса Банка, 16% всех кредитных вложений банка и 34% ресурсной базы банка.
Банк действует на основании лицензии Банка России 2721 от 25.02.1994г. на осуществление банковских операций в рублях и иностранной валюте. Кроме того, Банк имеет выданные ФКЦБ России лицензии: 
№ 087-03373-010000 от 29.11.2000 г. на осуществление дилерской деятельности, 
№ 087-03983-000100 от 15.12.2000 г. на осуществление депозитарной деятельности, 
№ 087-03287-100000 от 29.11.2000 г. на осуществление брокерской деятельности. 
В отношении дилерской, депозитарной, брокерской деятельности Банк руководствуется стандартами саморегулируемой организации «Национальная финансовая ассоциация» (СРО НФА), членом которой он зарегистрирован 10 июня 2016 года под номером 261. 

Банк является ассоциированным членом международной платежной системы VISA International, аффилированным членом международной системы Master Card Incorporated, участником платежной системы «МИР», участником международных безналичных денежных переводов Western Union, Unistream, «Золотая корона».

Банк является участником системы страхования вкладов и внесен в реестр банков-участников системы обязательного страхования вкладов 4 ноября 2004 года под регистрационным номером 126. Банк ежеквартально осуществляет уплату страховых взносов в фонд обязательного страхования вкладов согласно законодательству Российской Федерации. По состоянию на 1 января 2018 года в Государственную корпорацию Агентства по страхованию вкладов Банком перечислено в общей сумме 112 809 тыс. рублей.
Уставный капитал Банка составляет 81 000 000 рублей и разделен на 8 100 000 обыкновенных акций номинальной стоимостью 10 рублей каждая. В течение 2017 года размер уставного капитала Банка не изменился.

13 сентября 2017 года ((указывается дата утверждения решения и наименование уполномоченного органа кредитной         организации – эмитента, утвердившего решение о дополнительном выпуске акций)

протокол № 6 от 14 сентября 2017 года) Совет директоров «Северный Народный Банк» (ПАО) утвердил решение о дополнительном выпуске акций на основании решения об увеличении уставного капитала, (указывается соответствующее решение, понимаемое под решением о размещении ценных бумаг)

принятого годовым общим собранием акционеров «Северный Народный Банк» (ПАО) 26 апреля 2017 года ((указывается орган управления кредитной организации – эмитента, принявший решение о размещении акций, и дата проведения собрания (заседания), на котором принято данное решение)

протокол № 1 от 02 мая 2017 года). 

5 октября 2017 года Департамент корпоративных отношений Банка России зарегистрировал дополнительный выпуск акций «Северный Народный Банк» (ПАО) на сумму 20 000 000 рублей. В составе дополнительного выпуска по закрытой подписке размещаются 2 000 000 обыкновенных именных бездокументарных акций номинальной стоимостью 10 рублей каждая (цена размещения одной акции – 10 рублей). Индивидуальный государственный регистрационный номер дополнительного выпуска ценных бумаг – 10102721В008D. Размер уставного капитала Банка по итогам дополнительного выпуска акций составит 101 000 000 рублей.

На 1 января 2018 года акционерами «Северный Народный Банк» (ПАО) являются 10 физических лиц и 1 номинальный держатель.
В рэнкинге банков Banki.ru по итогам 2017 года «Северный Народный Банк» (ПАО) занимал 277 место по прибыли (по итогам 2016 года – 189 место), 253 место по размеру капитала (по итогам 2016 года – 270 место) и 255 место по активам (по итогам 2016 года – 274 место).

По данным Банка России «Северный Народный Банк» (ПАО) – единственная кредитная организация в Республике Коми. 
На 1 января 2018 года в Республике Коми действовали 6 филиалов банков, головные организации которых находятся в других регионах: ПАО «Сбербанк», АО «Россельхозбанк», Банк ВТБ (ПАО), ПАО «БАНК СГБ», ТКБ БАНК ПАО, ПАО Банк «ФК Открытие»; 146 дополнительных офисов, 1 операционная касса вне кассового узла, 8 кредитно-кассовых офисов, 64 операционных офиса, 1 представительство и 2 передвижных пункта кассового обслуживания.  

Общее количество банковских подразделений в регионе составило 246 единиц и сократилось в течение 2017 года на 5 подразделений.

Банк имеет свое присутствие в экономически-активных городах Республики Коми и за ее пределами, что позволяет эффективно маневрировать ресурсами, и дает возможность комплексного обслуживания клиентов. 

По состоянию на 1 января 2018 года доля «Северный Народный Банк» (ПАО) в общем объеме предоставленных всеми банками региона кредитов составила 4%, доля просроченной задолженности – 2%; доля Банка в депозитах населения – 3%, в средствах юридических лиц – 24%. 

2. 
Приоритетные направления деятельности Банка

Стратегической целью «Северный Народный Банк» (ПАО) является предоставление качественных банковских услуг, укрепление позиций в качестве регионального Банка и обеспечение выполнения всех регуляторных требований.

Деятельность Банка сконцентрирована преимущественно на региональном рынке – в Республике Коми.

 Банк специализируется на обслуживании физических лиц и субъектов малого бизнеса.
Основные направления деятельности, определенные Банком:

услуги, предоставляемые корпоративным по обслуживанию банковских счетов, открытию депозитов; предоставление всех видов кредитных продуктов, банковских гарантий, обслуживание внешнеторговых операций и другие операции.

банковские услуги клиентам – физическим лицам по кредитованию, принятию средств во вклады, обслуживанию банковских карт, оказанию депозитарных услуг и услуг по доверительному управлению, брокерских услуг и интернет-трейдинга, осуществление валютно-обменных операций, денежных переводов, платежей, предоставление в аренду индивидуальных сейфов и другие операции.

привлечение и размещение средств на межбанковском рынке, операции с ценными бумагами, операции с иностранной валютой и производными финансовыми инструментами.

Банк, помимо стандартного перечня банковских услуг, оказывает своим клиентам широкий спектр информационно-консультационных услуг, в том числе предоставляет информацию о ситуации на фондовом и финансовом рынках, а также данные о котировках ценных бумаг различных эмитентов и курсах обмена валют.

3. 

Отчет Совета директоров о результатах развития Банка по приоритетным направлениям его деятельности
В 2017 году Банк следовал намеченной стратегии развития.

Действующий в отчетном периоде состав Совета директоров обеспечил эффективное исполнение возложенных на него функций, своевременно принимал необходимые решения. 

Деятельность Совета директоров соответствовала потребностям Банка в целях реализации стратегии развития Банка, характеру и масштабам совершаемых Банком операций, уровню и сочетанию принимаемых рисков.

Активы Банка увеличились в течение года на 601 682 тыс. руб. или на 9,6 % и на 1 января 2018 года составили 6 844 355 тыс. рублей.

Собственный капитал Банка (рассчитанный по методике Банка России) в течение года увеличился на 22 493 тыс. руб. или на 1,9% и составил на 1 января 2018 года 1 213 711 тыс. руб. 

Норматив достаточности капитала по состоянию на 1 января 2018 года составил 27,4 %, при минимально допустимом уровне в 8 % (2016 год – 24,31%).
По итогам 2017 года Банк получил чистую прибыль в размере 47 234 тыс. руб. (за 2016 год – 69 596 тыс. руб.). Доходы от основной деятельности выросли по сравнению с прошлым годом на 20 479 тыс. руб. (3,7%), операционные расходы возросли на 19 237 тыс. руб. (3,96%).  По итогам 2017 года было создано резервов на сумму 73 187 тыс. руб. (2016 год – 125 607 тыс. руб.).

По результатам деятельности Банка за 2017 год общая сумма начисленных и уплаченных налогов и платежей составила 27 481 тыс. руб. (2016 год – 2 390 тыс. руб.). 

За 2017 год получено процентных доходов от операций по кредитованию (кроме межбанковских кредитов) 376 317 тыс. руб., что на 155 238 тыс. руб. или на 29,2% меньше, чем за прошлый год (2016 год – 531 555 тыс. руб.). Существенное изменение размера процентных доходов связано с тем, что в составе процентных доходов за 2016 год учтены начисленные по решению судов штрафы и неустойки в размере 95 315 тыс. руб.
Процентные доходы от размещения средств в Банке России за 2017 год составили 209 704 тыс. руб. и возросли за отчетный год на 46 825 тыс. руб. или на 28,7%.

За 2017 год уплачено процентных расходов на сумму 290 414 тыс. руб., что на 45 940 тыс. руб. или на 13,7% меньше, чем за прошлый год (2016 год – 336 354 тыс. руб.).
Доходы от операций с ценными бумагами по итогам 2017 года выросли против прошлого года на 7 770 тыс.руб. (14,9%) и составили 59 595 тыс. руб. (2016 год – 51 825 тыс. руб.).

Другим источником чистого дохода Банка являются операции с иностранной валютой, в том числе доходы от переоценки иностранной валюты, а также прочие доходы. Чистый доход по данным операциям за 2017 год составил в совокупности 150 224 тыс. руб. (2016 год – 139 460 тыс. руб.).

По сравнению с 2016 годом произошло снижение совокупного объема доходов на     69 414 тыс. руб. (6,7%). Совокупный объем доходов за 2017 год составил 960 027 тыс. руб. (2016 год – 1 029 441 тыс. руб.). 

Расходы в 2017 году снизились на 71 434 тыс. руб. (7,4%) и составили 900 009 тыс. руб. (2016 год – 971 443 тыс. руб.) за счет уменьшения создаваемых резервов.

По итогам отчетного года сложилась следующая структура доходов Банка:
	Доходы
	2017 год
	2016 год

	
	тыс.руб.
	удельный вес
	тыс.руб.
	удельный вес

	процентные доходы
	586 021
	61%
	694 434
	67,5

	комиссии полученные
	164 187
	17,1%
	143 722
	13,9%

	доходы от операций с ценными бумагами
	59 595
	6,2%
	51 825
	5,0%

	доходы от валютных операций
	10 523
	1,1%
	4 554
	0,4%

	другие доходы
	139 701
	14,6%
	134 906
	13,2%


Структура расходов:
	Расходы
	2017 год
	2016 год

	
	тыс.руб.
	удельный вес
	тыс.руб.
	удельный вес

	процентные расходы
	290 414
	32,3%
	336 354
	34,6%

	операционные расходы
	504 693
	56,1%
	485 456
	50%

	комиссионные расходы
	27 867
	3,1%
	19 400
	2%

	расходы по созданию резервов
	73 187
	8,1%
	125 607
	12,9%

	уплаченные налоги
	3 848
	0,4%
	4 626
	0,5%


За 2017 год Банком было создано резервов под обесценение кредитного портфеля и начисленных процентов в размере 84 286 тыс. руб. (за 2016 год создано 112 741 тыс. руб.). 

Кроме того, в 2017 году восстановлены резервы по ценным бумагам, удерживаемым до погашения, в размере 3 392 тыс. руб. и восстановлено резервов под прочие потери в сумме 7 707 тыс. руб. (за 2016 год восстановлено резервов по ценным бумагам, удерживаемым до погашения, в размере 2 257 тыс. руб. и создано резервов под прочие потери в сумме 15 123 тыс. руб.).
Деятельность Банка традиционно направлена на поддержку предприятий и организаций Республики Коми. Банк всегда придерживается принципов максимальной эффективности бизнеса, осуществляя инвестиции в различные секторы экономики субъектам малого и среднего бизнеса, в том числе индивидуальным предпринимателям. 
Количество клиентов юридических лиц, обслуживающихся в Банке, в течение года существенно не изменилось и на 1 января 2018 года составило 4,3 тысячи. Количество счетов физических лиц на 1 января 2018 года – 54 тысячи.
За 2017 год произошло увеличение привлеченных средств банка на 586 731 тыс. руб. или на 11,3%.
Основным источником фондирования Банка по-прежнему являются вклады населения. По сравнению с началом года объемы вкладов физических лиц (без учета индивидуальных предпринимателей) возросли на 252 753 тыс. руб. или на 8%, при этом в привлеченных средствах Банка их доля снизилась до 58,8% (2016 год – 60,9%).
Остатки на счетах корпоративных клиентов, по сравнению с началом года, возросли на 36 492 тыс. руб. или на 3,1%. Депозиты предприятий за 2017 год возросли на 306 018 тыс. руб.; удельный вес депозитов юридических лиц в привлеченных средствах Банка вырос с 14,4% до 15,4%.
Ведущее место в структуре активов Банка занимают кредитные вложения.

По итогам 2017 года доля кредитных вложений, с учетом депозитов, размещенных в Банке России, в структуре активов составила 73,1% (2016 год – 72,8%). 
Объемы кредитных операций на 1 января 2018 года распределились следующим образом: головной офис – 84,2% от ссудной и приравненной к ней задолженности в целом по Банку, филиал в г. Ухта – 7,9%, филиал в г. Усинск – 6,3%, филиал в г. Москве – 1,6%.
В настоящее время банк имеет стабильную клиентскую базу, а предлагаемый банком комплекс продуктов и услуг пользуется спросом клиентов и конкурентоспособен на рынке банковских услуг. Банк имеет опыт адекватной оценки рынка банковских услуг и позиционирования на нем. 
Оценка деятельности Совета директоров Банка 
Совет директоров Банка осуществляет общее руководство деятельностью Банка, за исключением решения вопросов, отнесенных к компетенции общего собрания акционеров.
Совет директоров определяет стратегию развития Банка, основные принципы и подходы к организации в Банке системы управления рисками и внутреннего контроля, контролирует деятельность исполнительных органов Банка, а также реализует иные ключевые функции.

Деятельность Совета директоров в отчетном году строилась в соответствии с утвержденным планом работы. В течение года проведено 18 заседаний Совета директоров Банка, рассмотрены 96 вопросов, по которым вынесены объективные суждения и приняты решения, отвечающие интересам Банка и его акционеров:
о созыве и подготовке проведения общего собрания акционеров;

об утверждении решения о дополнительном выпуске акций Бака;

об утверждении основных финансово-экономических показателей деятельности Банка и плана мероприятий по их достижению;

о формировании исполнительных органов Банка и их деятельности;

о функционировании системы внутреннего контроля;

отчеты и информация руководителей структурных подразделений об итогах деятельности и выполнении поставленных задач;  

об утверждении внутренних документов Банка, отнесенных к компетенции Совета директоров;

об оказании благотворительной помощи.

Члены Совета директоров, активно участвуя в работе органа управления, осуществляли свои права и исполняли обязанности добросовестно и разумно на основе достаточной информированности. Совет директоров не совершал действий и не принимал решений, которые могли бы привести к возникновению конфликта между интересами членов Совета директоров, интересами Банка в целом и его акционеров, уделял первостепенное значение финансовой устойчивости Банка и его деловой репутации. 
Жалоб, исков и прочих обращений акционеров по вопросам деятельности Банка в 2017 году не поступало.
Негативных мнений о Банке, его аффилированных лицах в средствах массовой информации в течение отчетного года не выявлено. 
4. 
Информация об объеме использования Банком энергетических ресурсов
Основными видами энергетических ресурсов, потребляемых Банком в процессе деятельности, являются тепловая энергия, электроэнергия и горюче-смазочные материалы.
	Вид энергетического ресурса
	Расходы 

в натуральном выражении, ед.
	Расходы 

в денежном выражении, тыс. руб.

	Тепловая энергия
	871
	Гкал
	1403

	Электрическая энергия
	409
	мВт/ч
	2082

	Бензин автомобильный и топливо дизельное
	18237
	литр
	701


Другие виды энергетических ресурсов (атомная энергия, электромагнитная энергия, нефть, мазут топочный, газ естественный (природный), уголь, горючие сланцы, торф и др.) не используются Банком.

5. 

Перспективы развития Банка

Стратегической задачей «Северный Народный Банк» (ПАО) на 2018 год по-прежнему остается обеспечение его финансовой надежности и устойчивости, сохранение достигнутых позиций на рынке банковских услуг Республики Коми.

Перспективы дальнейшего развития Банка нацелены на повышение эффективного роста, предполагающего существенное увеличение доходов на фоне качественного улучшения их структуры и повышения эффективности использования капитала.

Банк намерен сохранить свой подход к ведению бизнеса, направленный на поддержание оптимального баланса между характером и уровнем принимаемых на себя рисков и рентабельностью проводимых операций:
1. 
Развитие кредитования: ориентация на малые и средние предприятия в Республике Коми; увеличение портфеля корпоративных клиентов за счет продажи качественных кредитов.
2. 
Увеличение и диверсификация клиентской базы: увеличение доли рынка в Республике Коми; развитие дистанционных каналов обслуживания; развитие кросс-продаж.
3. 
Оптимизация операционных затрат и филиальной сети.

4. 
Интеграция системы информационных технологий в банковские процессы для повышения их технологичности и эффективности.

5. 
Повышение эффективности системы управления рисками и внутреннего контроля за счет совершенствования информационно-аналитической работы, системы управления банковскими процессами и развития комплаенс-контроля.
6. Отчет о выплате объявленных (начисленных) дивидендов по акциям Банка

В 2017 году выплата объявленных (начисленных) дивидендов по акциям банка, а также дивидендов за предыдущие годы, не производилась.

7. Основные факторы риска, связанные с деятельностью Банка
Управление и контроль за рисками, возникающими в процессе деятельности Банка, является важнейшим фактором его успешной и стабильной работы. В Банке сформирована система управления рисками, которая представляет собой совокупность методов и процедур, интегрированных в структуру Банка, и позволяющих идентифицировать, оценивать уровень и контролировать степень подверженности Банка рискам. Система управления рисками, созданная в Банке, адекватна масштабам его деятельности.
Ключевыми органами, осуществляющими управление рисками Банка, являются: Совет директоров, Правление, комитет по управлению активами и пассивами, кредитный комитет Банка, служба управления рисками, служба внутреннего аудита. Руководители других структурных подразделений Банка управляют рисками в рамках своих функциональных обязанностей.

Основные риски, на которых сконцентрированы органы управления и контроля Банка:
кредитный риск,
риск ликвидности,

рыночный риск, включая валютный риск, процентный риск, фондовому риск,
операционный риск
правовой риск.

риск потери деловой репутации (репутационный риск).

страновой риск.

стратегический риск. 

Кредитный риск является наиболее важным и значимым в деятельности Банка. 

Политика управления рисками направлена на поддержание надлежащего качества кредитного портфеля за счет оптимизации отраслевой, региональной и продуктовой структуры кредитного портфеля Банка, реализации системных подходов к управлению кредитными рисками, основанных на принципах осведомленности о риске, разграничении полномочий по оценке и принятию риска, его мониторинга и контроля.

Банк управляет кредитным риском посредством выявления и оценки рисков на стадии, предшествующей проведению операций, подверженных кредитному риску.

Управление кредитным риском включает оценку и контроль кредитного риска, присущего как отдельным заемщикам Банка, так и группам взаимосвязанных заемщиков. Процесс оценки риска и принятия решений строго регламентирован.

Для эффективного управления рисками в Банке создан комитет по управлению активами и пассивами, куда входят руководители всех структурных подразделений. Комитет по управлению активами и пассивами осуществляет управление процентным, валютным, ценовыми рисками, а также рисками ликвидности и платежеспособности.

Комитет по управлению активами и пассивами разрабатывает допустимые уровни риска и методы их снижения в управлении активами и пассивами банка, инвестировании в ценные бумаги, операциях с иностранной валютой, поддержании необходимого уровня ликвидности. 

Кредитный риск в отношении банков регулируется системой расчетных лимитов, которые утверждаются комитетом по активам и пассивам Банка. Оценка финансового состояния банков для установления лимитов производится на основании методики, которая является частью политики Банка. По результатам мониторинга кредитоспособности контрагентов, который проводится на постоянной основе ответственными подразделениями Банка, оформляются предложения по изменению существующих лимитов для рассмотрения комитетом по активам и пассивам. Действующая система достаточно консервативна и позволяет избежать потерь на рынке межбанковских кредитов.

Управление кредитными рисками, присущими другим категориям заемщиков (кроме банков) также осуществляется при формировании мотивированного суждения ответственных подразделений, задействованных во всестороннем анализе кредитоспособности, финансового положения и деловой репутации заемщика. Банк осуществляет отбор кредитных проектов, исходя из наличия реальных источников погашения кредита. 

Решения, связанные с принятием Банком кредитных рисков на основании мотивированных суждений, принимает кредитный комитет. Работа с кредитным риском сопровождается регулярным мониторингом кредитоспособности заемщиков.

Основные принципы, по которым формируется кредитный портфель Банка – принцип диверсификации кредитного портфеля по видам хозяйственной деятельности (сегментам экономики) и региональная диверсификация.

Выдача Банком кредитов осуществляется при наличии ликвидного и достаточного обеспечения. 
Дополнительно для снижения кредитного риска Банк использует страхование заемщиком предмета залога. Предоставляемое обеспечение должно быть достаточным для погашения суммы основного долга, суммы процентов и суммы возможных издержек Банка, связанных с исполнением обязательств должника. Ликвидность обеспечения оценивается, исходя из срока, в течение которого оно может быть реализовано.

Обеспечение принимается к корректировке для целей формирования резерва при соблюдении следующих обязательных условий:

принятое обеспечение соответствует всем необходимым требованиям,

договоры залога вступили в законную силу (для договоров залога, требующих государственную регистрацию),

наличие акта осмотра предмета залога, подписанное членами залоговых комиссий, с указанием рыночной и справедливой стоимости и устойчивости рынков.

Банк использует обеспечение в качестве механизма снижения кредитного риска.

По итогам 2017 года стоимость имущества, принятого в обеспечение по размещенным средствам, составила 5 151 739 тыс. руб., на 1 января 2017 года – 5 061 175 тыс. руб. Таким образом за отчетный год произошел рост стоимости залогового обеспечения на 90 564 тыс. руб. или на 1,8%.
Уровень покрытия кредитных вложений от возможных потерь вырос по итогам 2017 года в целом по банку до 7%% (2016 год – 6,2%).

Общий контроль за правильным и своевременным формированием резервов осуществляет кредитное управление, последующий контроль – служба внутреннего аудита.

В Банке разработано положение «Об организации управления кредитным риском», в котором установлены основные методы выявления, оценки, мониторинга, также основные методы контроля и минимизации кредитного риска.

Риск ликвидности связан с ежедневной необходимостью использования имеющихся денежных средств для расчетов по счетам клиентов, возврату межбанковских кредитов (депозитов), погашению срочных депозитов, выдаче кредитов и т.д.

В процессе управления ликвидностью Банк руководствуется следующими принципами:

разделение полномочий и ответственности по управлению ликвидностью между органами управления Банка, ее коллегиальными рабочими органами, структурными подразделениями и должностными лицами,

установления лимитов (ограничений), обеспечивающих оптимальный уровень ликвидности и соответствующих финансовому состоянию Банка,

приоритета поддержания ликвидности относительно задачи максимизации прибыли,

исключения конфликта интересов при организации системы управления ликвидностью,

оптимального соответствия объемов и сроков привлечения источников фондирования объемам и срокам размещаемых активов.

С целью минимизации риска и обеспечения Банком своевременного выполнения своих обязательств, все планируемые крупные сделки, предварительно рассматриваются на предмет влияния их на уровень ликвидности. Кроме того, уровень риска ликвидности на регулярной основе оценивается Банком по результатам всех совершенных за период операций. 

Риск потери ликвидности ограничивается в Банке рядом внутренних нормативов и коэффициентов ликвидности, расчет которых осуществляет планово-аналитический отдел. Регулирование ликвидности производится комитетом по активам и пассивам на основе оперативной информации о соотношении активов и пассивов Банка по срокам до погашения и платежным календарем. Доля ликвидных активов поддерживается на уровне, достаточном для удовлетворения обязательств перед клиентами при любых изменениях внешней среды. Последующий контроль эффективности поддержания Банком допустимого уровня ликвидности ежемесячно осуществляет служба внутреннего контроля. 
Вопросы обеспечения ликвидности, то есть способности своевременно и без потерь выполнять свои обязательства перед вкладчиками и кредиторами, являются одной из приоритетных задач, стоящих перед Банком.

Подходы Банка по управлению ликвидностью нацелены на обеспечение контроля ликвидности и своевременную и полную оплату текущих обязательств.

Руководствуясь основными принципами управления ликвидностью, Банк поступает следующим образом:

при достаточной (высокой) ликвидности временно свободные денежные средства размещаются в краткосрочные высоколиквидные финансовые инструменты, такие как котируемые ценные бумаги или межбанковские кредиты в пределах установленных лимитов;
при формировании портфеля ценных бумаг для перепродажи Банк учитывает, что размер и состав (структура) портфеля должны рассматриваться еще и как инструмент управления текущей ликвидностью.

Совпадение и/или контролируемое несовпадение сроков размещения и погашения и процентных ставок по активам и обязательствам является основополагающим фактором для успешного управления Банка. Как правило, не происходит полного совпадения по указанным выше позициям, так как операции часто имеют неопределенные сроки погашения и различный характер. Несовпадение данных позиций потенциально повышает прибыльность деятельности, вместе с тем повышается риск убытков.
Исходя из представленных выше данных, Банк по состоянию за 31 декабря 2017 года имеет хорошую структуру активов и пассивов по срокам размещения и погашения, что наглядно отражают нормативы ликвидности.

Рассчитанные нормативы ликвидности Банка (мгновенной, текущей, долгосрочной и общей) отражают способность Банка обеспечить выполнение имеющихся обязательств перед клиентами. По состоянию на 1 января 2018 года их значение составило:

	
	нормативное значение
	на  
01.01.2017
	на 
01.01.2018

	Норматив мгновенной ликвидности банка (Н2)
	Min 15%
	74.8%
	62,7%

	Норматив текущей ликвидности банка  (Н3)
	Min 50%
	138.39%
	179,7%

	Норматив долгосрочной ликвидности банка (Н4)
	Max 120%
	60.54%
	41,7%


Рыночные риски – риски возникновения у Банка финансовых потерь/убытков вследствие изменения рыночной стоимости финансовых инструментов торгового портфеля, процентных ставок, а также курсов иностранных валют и /или драгоценных металлов. Отличительным признаком рыночных рисков от иных банковских рисков является их зависимость от конъюнктуры рынка. 

В Банке разработано Положение «Об оценке и управлении уровнем рыночного риска», которое определяет основные принципы управления рыночным риском с учетом отечественной и международной банковской практики.

Банк подвержен рыночному риску, который является риском того, что справедливая стоимость будущих потоков денежных средств, связанных с финансовым инструментом, будет меняться из-за изменения рыночных цен. 

Целью управления рыночными рисками является поддержание принимаемого на себя Банком риска на уровне, определенного в соответствии с собственными стратегическими задачами. Приоритетным является обеспечение максимальной сохранности активов и капитала на основе уменьшения (исключения) возможных убытков и недополучения прибыли по вложениям Банка в финансовые инструменты, включая вложения в иностранную валюту и драгоценные металлы.

Банк подвержен трем типам рыночного риска: валютному риску, процентному риску и фондовому риску. 

Валютный риск – риск возникновения убытков вследствие неблагоприятного изменения курсов иностранных валют по открытым Банком позициям в иностранных валютах. Также валютный риск возникает в тех случаях, когда имеющиеся активы, выраженные в одной иностранной валюте, больше или меньше по величине имеющихся обязательств, выраженных в той же валюте.  

Основной целью управления и контроля над валютным риском является:

минимизация потерь капитала Банка при формировании активов и пассивов с использованием иностранных валют,

недопущение несоблюдения Банком требований валютного законодательства РФ и органов валютного контроля при совершении операций с иностранной валютой и исполнения функций агента валютного контроля.

Банк осуществляет управление валютным риском через открытую валютную позицию, максимальное значение которой регулируется Банком России и установлено не более 20% от капитала Банка суммарно во всех валютах, и не более 10% отдельно в каждой валюте, включая балансирующую позицию в рублях. Банк снижает свою подверженность валютному риску, стремясь поддерживать размеры ОВП с большими запасами по нормативам.

Консервативная политика управления открытыми валютными позициями, реализуемая Банком, включает установление внешних и внутренних ограничений на валютные позиции. Контроль за величиной ОВП Банка осуществляется на ежедневной основе. Основные открытые валютные позиции сосредоточены в долларах США и евро.

Политика Банка по управлению валютным риском рассматривается и утверждается Правлением Банка. Комитет по управлению активами и пассивами Банка устанавливает лимиты в отношении уровня принимаемого риска в разрезе валют и в целом, как на конец каждого дня, так и в пределах одного дня, и контролирует их на ежедневной основе.

Процентный риск – риск ухудшения финансового положения Банка вследствие снижения размера капитала, уровня доходов, стоимости активов в результате изменения процентных ставок на рынке.
Банк оценивает и управляет следующими видами процентных рисков:

риск изменения процентной ставки, который наступает при дисбалансе активов и обязательств с фиксированной процентной ставкой,

риск изменения доходности, который вызван риском изменения процентных ставок на более короткие вложения по сравнению с более длинными и наоборот или наоборот, не связанными с изменением общего уровня процентных ставок. 

Банк использует следующие методы управления процентным риском:

контроль и анализ сбалансированности между активами и пассивами, чувствительными к изменениям процентных ставок,

утверждение необходимой срочности активов и пассивов и установление базовых ставок доходностей для вложений в инструменты с фиксированной доходностью,

регулярный мониторинг и анализ спрэдов между средневзвешенными процентными ставками по активным и пассивным операциям.

Процентная политика Банка строится на анализе спрэдов – разницы между средневзвешенными процентными ставками по активным и пассивным операциям. 
Фондовый риск – риск возникновения убытков вследствие неблагоприятного изменения рыночных цен на фондовые ценности. 

Основные методы управления фондовым риском, используемые Банком:

оценка финансового состояния эмитента,

установление лимитов на эмитентов ценных бумаг,

установление лимитов на операции с ценными бумагами,

установление срока вложений в финансовые инструменты.

При измерении фондового риска оценивается степень изменения цены ценной бумаги в заданном периоде времени. При этом в расчет принимаются следующие факторы:

ретроспективные данные о колебаниях цен,

ликвидность рынка данной ценной бумаги,

рейтинги, которые известные рейтинговые агентства присвоили ценным бумагам,

степень концентрации позиции Банка в ценных бумагах одного эмитента или в целом ряде его выпусков.

Банк не работает с высоко рисковыми инструментами, действующая система внутренних лимитов позволяет оперативно реагировать на проявления недобросовестности или ухудшения финансового состояния контрагентов, путем снижения или закрытия лимитов, поэтому фондовый риск постоянно находится под контролем с целью своевременного уменьшения давления данного риска на капитал Банка.

Операционный риск – это риск возникновения убытков  в результате несоответствия характеру и масштабам деятельности Банка и (или) требованиям действующего законодательства внутренних порядков и процедур проведения банковских операций и других сделок, их нарушения служащими Банка и (или) иными лицами (вследствие непреднамеренных или умышленных действий или бездействия), несоразмерности (недостаточности) функциональных возможностей (характеристик) применяемых Банком информационных, технологических и других систем и (или) их отказов (нарушений функционирования), а также в результате воздействия внешних событий.

Банк управляет операционным риском в целях обеспечения устойчивости и надежности Банка в процессе осуществления им основной деятельности и достижения стратегических целей и задач. Для выполнения целей по управлению операционным риском в Банке организована система управления операционным риском, представляющая собой комплекс мероприятий, процедур (в т.ч. автоматизированных) и процессов, реализуемых подразделениями – участниками процесса управления операционным риском в соответствии с едиными методологическими принципами, направленных на эффективное управление операционным риском.

Принятая в Банке политика управления операционным риском предусматривает как предупреждение известных рисков, так и идентификацию новых операционных рисков, возникающих в процессе деятельности Банка, а также разработку процедур, направленных на оценку, выявление и предупреждение указанных рисков.

В управлении операционным риском Банк руководствуется принципами, изложенными в Письме Банка России от 24 мая 2005 года № 76-Т «Об организации управления операционным риском в кредитных организациях» и рекомендациями Базельского Комитета по банковскому надзору.

Управление данным риском осуществляется Банком в рамках системы внутреннего контроля, направленного, прежде всего, на проверку соблюдения сотрудниками банка установленных правил учета, документооборота и разграничения ответственности. Управление операционным риском включает в себя систему защиты доступа клиентов к финансовым услугам, всесторонний план действий на случай непредвиденных обстоятельств, возникающих в процессе электронной обработки данных, систему контроля за бизнес-процессами и их соответствием требованиям безопасности. 

Минимизация рисков персонала – это вопрос и общего отношения руководства к риск менеджменту. Политика по управлению рисками согласована со всеми подразделениями Банка, каждое подразделение отвечает за свои риски. В банке выстроена и успешно работает система сбора информации о потерях, о повседневных проблемах в каждом подразделении.

Оценка и расчет величины операционного риска в Банке производится в соответствии с базовым индикативным подходом, согласно требованиям Положения Банка России от 3 ноября 2009года № 346-П «О порядке расчета размера операционного риска».

Оценка эффективности управления операционным риском производится посредством системы ключевых индикаторов риска, которая позволяет оценивать текущий статус основных операционных рисков, проверять, что операционные риски находятся в допустимых пределах, а также выделять слабые места, требующие привлечения дополнительных материальных и человеческих ресурсов для снижения операционного риска.

В Банке разработано «Положение об организации управления операционным риском», которое направлено на минимизацию операционного риска, служит для урегулирования конфликтов интересов, обеспечивает соблюдение действующего законодательства сотрудниками банка и направлено на обеспечение надлежащего уровня надежности деятельности Банка.

В целях снижения финансовых потерь, связанных с проявлением операционного риска, в Банке действует программа страхования, в рамках которой осуществляется страхование электронных устройств и денежной наличности в них, обязательное медицинское страхование сотрудников Банка, страхование движимого имущества.

Управление операционным риском ведется на постоянной основе. Если Банком не выполняются лимиты, установленные по операционному риску, данная информация незамедлительно доводится до Совета Директоров с указанием причин и разработанных мероприятий по их недопущению в дальнейшем. Банком раз в полугодие делается самооценка уровня управления операционным риском.

По итогам 2017 года и в 2016 году количественные показатели операционного риска Банка находятся в пределах установленных лимитов.

Правовой риск – риск возникновения у Банка убытков вследствие влияния внутренних и внешних факторов: 

несоблюдение банком законодательства Российской Федерации;

несоответствие внутренних документов банка законодательству Российской Федерации, а также неспособность банка своевременно приводить свою деятельность и внутренние документы в соответствие с изменениями законодательства;

неэффективная организация правовой работы, приводящая к правовым ошибкам в деятельности банка вследствие действий служащих или органов управления Банка;

нарушение банком условий договоров;

недостаточная проработка банком правовых вопросов при разработке и внедрении новых технологий и условий проведения банковских операций и других сделок, финансовых инноваций и технологий;

возникновение у банка конфликта интересов с учредителями (акционерами), клиентами и контрагентами, а также другими заинтересованными лицами;
несовершенство правовой системы (отсутствие достаточного правового регулирования, противоречивость законодательства Российской Федерации, его подверженность изменениям, в том числе в части несовершенства методов государственного регулирования и (или) надзора, некорректное применение законодательства иностранного государства и (или) норм международного права), невозможность решения отдельных вопросов путем переговоров и как результат - обращение Банка в судебные органы для их урегулирования;

нарушения клиентами и контрагентами банка условий договоров.

Отличительным признаком правового риска от иных банковских рисков является возможность избежать появления опасного для банка уровня риска при полном соблюдении сторонами банковского процесса действующих законодательных и нормативных актов, внутренних документов и процедур проведения банковских операций.

Управление правовым риском состоит из следующих этапов: выявление правового риска, оценка правового риска, мониторинг правового риска, контроль и/или минимизация правового риска. 

Для оценки уровня правового риска Банк использует следующие показатели:

текущие судебные разбирательства с участием банка (величина возможных убытков и судебных издержек);

информация о случаях нарушения законодательства Российской Федерации, в том числе о налогах, банковской тайне и ограничении монополистической деятельности;

информация о случаях нарушения законодательства, внутренних документов и процедур проведения банковских операций;

объем понесенных банком убытков (объем произведенных выплат денежных средств) за отчетный год вследствие влияния правового риска.

Информацию о показателях правового риска рассматривает Совет директоров.

Риск потери деловой репутации (репутационный риск) характеризуется, как риск возникновения убытков в результате негативного восприятия Банка со стороны его участников, контрагентов, надзорных органов и иных заинтересованных сторон.
Причинами возникновения риска потери деловой репутации могут стать:
нарушение Банком законодательства, учредительных и внутренних документов, обычаев делового оборота, принципов профессиональной этики;

неисполнение договорных обязательств перед кредиторами, вкладчиками и контрагентами;

наличие жалоб, судебных исков, применение мер воздействия со стороны органов регулирования и надзора;

вовлечение Банка в легализацию преступных доходов, а также сведений об иной противоправной деятельности, осуществляемой недобросовестными клиентами и контрагентами, служащими кредитной организации;

осуществление Банком рискованной кредитной, инвестиционной и рыночной политики;

недостатки кадровой политики;

возникновение у Банка конфликта интересов с учредителями, клиентами и контрагентами, а также другими заинтересованными лицами.
опубликование негативной информации о Банке или его служащих, членах органов управления, аффилированных лицах в средствах массовой информации.

Угроза потери репутации особенно разрушительна для банков, поскольку природа их бизнеса требует поддержания доверия кредиторов, вкладчиков и рынка в целом. Репутационный риск может спровоцировать возникновение убытков в результате уменьшения числа клиентов (контрагентов) вследствие формирования в обществе негативного представления о финансовой устойчивости Банка, качестве оказываемых ею услуг или характере деятельности в целом.

Универсальность Банка, высокие показатели норматива достаточности капитала, хорошее качество структуры баланса – все это является гарантом его устойчивости к отраслевым рискам. Вместе с тем, сохраняется риск конкуренции, связанный с активизацией деятельности многих российских крупных банков на розничном региональном рынке и риск сокращения клиентской базы, обусловленный возможностью перехода части клиентов на обслуживание в другие банки. 

В целях снижения возможных убытков, сохранения и поддержания деловой репутации банка перед клиентами, контрагентами, акционерами, участниками финансовых рынков, органами государственной власти Банк руководствуется внутренним положением «Об организации управления риском потери деловой репутации». 
Кроме того, в рамках реализации мероприятий, направленных на совершенствование системы корпоративного управления, в Банке разработаны и утверждены «Кодекс корпоративного поведения», «Положение о деловой этике поведения», «Положение об информационной политике» и «Положение о предотвращении и урегулировании конфликтов интересов».
Банк обладает устойчивой деловой репутацией, формирует позитивное представление о Банке, качестве оказываемых услуг и характере деятельности в целом, основываясь на объективных результатах своей деятельности. Риск возникновения у Банка убытков в результате потери деловой репутации оценивается Банком как минимальный. 
По итогам 2017 года количественные показатели репутационного риска Банка находятся в пределах установленных лимитов.

Страновой риск – риск возникновения у Банка убытков в результате неисполнения иностранными контрагентами (юридическими, физическими лицами) обязательств из-за экономических, политических, социальных изменений.

Учитывая несущественные масштабы проводимых операций (2,7% от чистых активов), а также тщательный отбор контрагентов-нерезидентов страновой риск оценивается Банком как незначительный.

Стратегический риск представляет собой, риск возникновения убытков, вследствие так называемой системной неопределенности, складывающейся из совокупного результата динамики общественно-политических, экономических, научных и других факторов, и характеризует вероятность принятия Банком стратегии своего поведения на рынке, неадекватной складывающимся на нем тенденциям. 

Для снижения стратегического риска Банк осуществляет мониторинг и анализ всех возникающих в обществе тенденций, своевременное обсуждение Советом директоров Банка системообразующих событий и адекватной реакции на них, а также стратегическое планирование своей деятельности.

Стратегическое развитие Банка происходит в соответствии с утвержденным Советом директоров Банка Бизнес планом на период 2014–2018 годы. 

Основная цель управления стратегическим риском – поддержание принимаемого на себя Банком риска на уровне, определенном в соответствии с собственными стратегическими задачами, а также обеспечение максимальной сохранности активов и капитала на основе минимизации (исключении) возможных убытков.

В целях минимизации стратегического риска Банк использует следующие основные методы:

бизнес-планирование,

финансовое планирование,

контроль за выполнением утвержденных планов,

анализ изменения рыночной среды,

корректировка планов.

Стратегический риск оценивается Банком как незначительный.

Управление капиталом
Целью управления капиталом является соблюдение интересов и защита прав акционеров, обеспечение непрерывности деятельности Банка через обеспечение достаточности доступного капитала для покрытия принятых рисков с учетом стратегических целей Банка по росту и структуре активов.

Основными компонентами процесса управления капиталом являются контроль достаточности капитала для покрытия рисков и качества активов.

Контроль за выполнением нормативов достаточности капитала, установленных Банком России, осуществляется на ежедневной основе

Банк поддерживает достаточность капитала на уровне, соответствующем характеру и объемам проводимых операций, уровню и сочетанию принимаемых рисков.

Созданная в Банке система управления рисками и капиталом, а также система внутреннего контроля соответствует характеру и масштабу осуществляемых им операций, а также уровню и сочетанию принимаемых им рисков.

8. 
Перечень совершенных Банком в отчетном году сделок, признаваемых в соответствии с Федеральным законом «Об акционерных обществах» крупными сделками.
В 2017 году сделок, признаваемых в соответствии с Федеральным законом «Об акционерных обществах» крупными сделками, не совершалось.
9. 
Перечень совершенных Банком в отчетном году сделок, признаваемых в соответствии с Федеральным законом «Об акционерных обществах», сделками, в совершении которых имелась заинтересованность.
В 2017 году сделок, признаваемых в соответствии с Федеральным законом «Об акционерных обществах» сделками, в совершении которых имелась заинтересованность, не совершалось.
10.
Состав Совета директоров Банка, включая информацию об изменениях в составе Совета директоров, имевших место в отчетном году, и сведения о членах Совета директоров
Уставом «Северный Народный Банк» (ПАО) состав Совета директоров Банка определен в количестве 5 человек.

Действующий на 01.01.2018 г. состав Совета директоров избран годовым общим собранием акционеров 26.04.2017 г. (протокол №1 от 26.04.2017г.): 

1. Сердитов Сергей Вячеславович.
2. Костарева Наталья Павловна.

3. Исаков Игорь Владимирович.

4. Соловьев Михаил Юрьевич.
5. Сердитов Андрей Вячеславович.

В течение 2017 года изменений в составе Совета директоров не было.
Сведения о членах Совета директоров
1. Сердитов Сергей Вячеславович.
Родился в 1959 году.
В 1981 году окончил Сыктывкарский государственный университет по специальности «финансы и кредит» в 1990 – Московский институт народного хозяйства им. Плеханова Г.В. г., кандидат экономических наук.

Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 16.04.1996 года – член Совета директоров «Северный Народный Банк» (ПАО); с 01.09.2010 г. по настоящее время – Председатель Совета директоров Банка.
Доля участия в уставном капитале Банка: 70,2998%
Доля принадлежащих обыкновенных акций эмитента: 70,2998%.
2. Костарева Наталья Павловна.
Родилась в 1959 году.
В 1981 году окончила Сыктывкарский государственный университет по специальности «планирование промышленности».
Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 01.12.2010 года по настоящее время – заместитель Председателя Совета директоров «Северный Народный Банк» (ПАО).

В течение отчетного года сделок по приобретению или отчуждению акций Банка не было. Участия в уставном капитале Банка не принимает, обыкновенными именными акциями Банка не владеет.

3. Исаков Игорь Владимирович.
Родился в 1962 году.
В 1989 году окончил Московский автомеханический институт, инженер-механик; в 1997 –  Всероссийскую академию внешней торговли Министерства внешних экономических связей Российской Федерации, экономист со знанием иностранного языка, специальность: мировая экономика. 
Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 10.06.2002 по настоящее время – директор «Северный Народный Банк» (публичное акционерное общество) филиал г. Москва.  Член Совета директоров Банка с 21.05.2010 года.
В течение отчетного года сделок по приобретению или отчуждению акций Банка не было. Участия в уставном капитале Банка не принимает, обыкновенными именными акциями Банка не владеет.

4. Соловьев Михаил Юрьевич.
Родился в 1959 году.

В 1982 году окончил Ленинградский финансово-экономический институт им. Вознесенского Н.А., инженер-экономист.
С 15.10.1996 года по настоящее время – индивидуальный предприниматель. Член Совета директоров Банка с 11.05.2007 года.

В течение отчетного года сделок по приобретению или отчуждению акций Банка не было. Участия в уставном капитале Банка не принимает, обыкновенными именными акциями Банка не владеет.

5. Сердитов Андрей Вячеславович

Родился в 1966 году.

В 1985 году окончил Сыктывкарский государственный университет по специальности «бухгалтерский учет и аудит».
Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 01.03.2004 г. по настоящее время – начальник депозитария «Северный Народный Банк» (ПАО). Член Совета директоров Банка с 21.05.2010 года.

Доля участия в уставном капитале эмитента: 4,4973%.

Доля принадлежащих обыкновенных акций эмитента: 4,4973%.
В течение отчетного года сделок по приобретению или отчуждению акций Банка не было.  

11. Сведения о лице, занимающем должность (осуществляющем функции) единоличного исполнительного органа Банка, и членах коллегиального исполнительного органа (правления) Банка
Руководство текущей деятельностью Банка осуществляют единоличный исполнительный орган – Председатель Правления и коллегиальный исполнительный орган Банка – Правление.

Работу Правления возглавляет Председатель, который одновременно является единоличным исполнительным органом Банка.

Сведения о персональном составе Правления Банка на 01.01.2018 года:

1. Перваков Виталий Евгеньевич – Председатель Правления.

2. Аверьянова Нелли Робертовна – заместитель Председателя Правления.

3. Габов Юрий Эрнестович – заместитель Председателя Правления.
4. Коссангба Зинаида Александровна – заместитель Председателя Правления-начальник кредитного управления «Северный Народный Банк» (ПАО).

5. Зорина Валентина Серафимовна – член Правления, главный бухгалтер «Северный Народный Банк» (ПАО). 

Действующий на 01.01.2018 года состав Правления избран Советом директоров: 

26.04.2017 года (протокол №1) в составе: Председатель Правления Перваков В.Е., заместитель Председателя Правления – начальник кредитного управления Коссангба З.А., начальник управления автоматизации Габов Ю.Э., главный бухгалтер Зорина В.С. В соответствии с Уставом Банка с Перваковым В.Е. заключен контракт в должности Председателя Правления со 02.11.2015 года сроком на 5 лет.

30.05.2017 года (протокол №2) Совет директоров утвердил кандидатуру Аверьяновой Н.Р. на должность заместителя Председателя Правления «Северный Народный Банк» (ПАО).

27.06.2017 года (протокол №3) Совет директоров утвердил Положение об организационной структуре «Северный Народный Банк» (ПАО) в новой редакции в связи с введением, в том числе, должности заместителя Председателя Правления и утвердил кандидатуру Габова Ю.Э на должность заместителя Председателя Правления «Северный Народный Банк» (ПАО).

Сведения о единоличном исполнительном органе и членах коллегиального исполнительного органа и владении ими акциями Банка на 01.01.2018 года:

1.
Единоличный исполнительный орган Банка – Председатель Правления  
Перваков Виталий Евгеньевич.
Родился в 1975 году.
В 1997 году окончил Сыктывкарский государственный университет, по специальности «менеджмент».
Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 02.11.2015 года по настоящее время – Председатель Правления «Северный Народный Банк» (ПАО).
2. 
Аверьянова Нелли Робертовна – член Правления, заместитель Председателя Правления «Северный Народный Банк» (ПАО).

Родилась в 1966 году.

В 1987 году окончила Сыктывкарский государственный университет, по специальности «бухгалтерский учет и анализ хозяйственной деятельности».

С 10.07.2017 года по настоящее время – заместитель Председателя Правления «Северный Народный Банк» (ПАО).

3. 
Габов Юрий Эрнестович – член Правления, заместитель Председателя Правления «Северный Народный Банк» (ПАО).

Родился в 1960 году.

В 1990 году окончил Ленинградскую лесотехническую академию, инженер-экономист.

Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 26.05.2004 – член Правления; с 01.07.2017 года по настоящее время – заместитель Председателя Правления «Северный Народный Банк» (ПАО).

4.
Коссангба Зинаида Александровна – член Правления, заместитель Председателя Правления «Северный Народный Банк» (ПАО) – начальник кредитного управления.
Родилась в 1959 году.
В 1987 году окончила Сыктывкарский государственный университет, по специальности «финансы и кредит».

Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 26.06.2008 года по настоящее время заместитель Председателя Правления – начальник кредитного управления «Северный Народный Банк» (ПАО).
5. Зорина Валентина Серафимовна – член Правления.
Родилась в 1959 году.
В 1992 году окончила Сыктывкарский государственный университет, по специальности «финансы и кредит».
Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 15.03.1994 года по настоящее время – главный бухгалтер «Северный Народный Банк» (ПАО). 
Члены Правления банка участия в уставном капитале банка не принимают, обыкновенными именными акциями банка не владеют.

12. Основные положения политики Банка в области вознаграждения и (или) компенсации расходов, а также сведения по каждому из органов управления Банка с указанием размера всех видов вознаграждения

Полномочия по вопросам кадровой политики и вознаграждений сотрудников Банка отнесены к компетенции Совета директоров.

Основополагающим документом в области оплаты труда работников Банка, определяющим принципы, правила и процедуры, которым следует Банк в области оплаты труда, является утвержденная Советом директоров Политика в области оплаты труда «Северный Народный Банк» (ПАО) (далее – Политика), протокол № 2 от 24.06.2015 года.
Единоличный исполнительный орган Банка – Председатель Правления Банка осуществляет непосредственный контроль соблюдения Политики всеми подразделениями Банка. Общий контроль реализации Политики осуществляет Совет директоров Банка.
Политика разработана и утверждена в целях управления риском материального стимулирования, создания и функционирования эффективной системы мотивации к труду, усиления материальной заинтересованности работников Банка для достижения лучших результатов деятельности, обеспечивающей финансовую устойчивость Банка.

Основными принципами системы оплаты труда являются:

обеспечение соответствия системы оплаты труда Стратегии развития Банка, характеру, масштабам и результатам его деятельности;

учет уровня квалификации сотрудника, сложности, количества, качества и условий выполняемой работы, отраженного в уровне оклада сотрудника, установленного для его должности в штатном расписании;

учет уровней оплаты сопоставимых должностей на рынке труда, и целевого (желаемого) положения Банка на конкурентном рынке труда для данного уровня или группы должностей;

учет количественных и качественных показателей деятельности Банка/подразделения/ сотрудника при определении стимулирующих выплат;
учет уровня и сочетания принимаемых рисков, которым подвергается (подвергся) Банк;

независимость фонда оплаты труда подразделений, осуществляющих внутренний контроль и управление рисками, от финансового результата структурных подразделений, принимающих решения о совершении банковских операций и иных сделок;

полнота содержания внутренних положений Банка, устанавливающих систему оплаты труда, неукоснительность их соблюдения;

регулярность и полнота раскрытия достоверной информации о системе оплаты труда.
Совет директоров Банка ежегодно утверждает фонд оплаты труда в процессе формирования и утверждения Бизнес-плана Банка.
В целях организации системы оплаты труда Банк выделяет в соответствии с отношением к рискам следующих субъектов:

работники, принимающие риски: Председатель Правления Банка; члены Правления; члены комитета по активам и пассивам; члены кредитного комитета;  директор филиала, заместитель директора филиала; главный бухгалтер; работники, принимающие риски, в полномочия которых в соответствии с нормативными документами Банка входит принятие решения об осуществлении Банком операций и иных сделок, результаты которых могут повлиять на соблюдение Банком обязательных нормативов или возникновение ситуаций, угрожающих интересам вкладчиков и кредиторов; 

работники подразделений, осуществляющих внутренний контроль и управление рисками;

иные работники и руководители подразделений Банка (не принимающие риски).

Политика определяет фиксированную и нефиксированные части оплаты труда.

Фиксированная часть оплаты труда: оплата за исполнение трудовых (должностных) обязанностей, оплата ежегодных отпусков и дополнительных отпусков, учебных отпусков в соответствии с действующим законодательством; районный коэффициент и процентная надбавка к зарплате за работу в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях (в порядке, установленном законодательством Российской Федерации); надбавки и доплаты, предусмотренные Трудовым Кодексом Российской Федерации.

Нефиксированная часть оплаты труда: премирование (текущие стимулирующие выплаты) – вознаграждения по итогам деятельности Банка за месяц, квартал, год.

Размер оплаты труда работников подразделений, осуществляющих внутренний контроль и управление рисками, не зависит от финансового результата структурных подразделений (органов), принимающих решения о совершении банковских операций и иных сделок.

При расчете целевых показателей вознаграждений (до корректировок) на планируемый период для членов исполнительных органов и иных работников, принимающих риски, не менее 40 процентов общего размера вознаграждений должна составлять нефиксированная часть оплаты труда, которая определяется в зависимости от занимаемой должности и уровня ответственности.

Порядок определения размеров окладов и иных форм фиксированной и нефиксированной части оплаты труда работникам Банка установлены Положением об оплате труда, Положением о порядке выплаты премий за месяц, квартал, год и другие периоды и о дисциплине труда работников, Положением о единовременной материальной помощи сотрудникам, иными внутренними  Положениями Банка,  регламентирующими  порядок компенсационных выплат, при этом по работникам, принимающим риски, работникам подразделений, осуществляющих внутренний контроль и управление рисками,  определение  размеров фиксированной и нефиксированной форм оплаты труда производится с учетом требований настоящей Политики.». 

Члены Совета директоров могут получать вознаграждение на основании решения общего собрания акционеров.

В 2017 году членам органов управления Банка выплачено вознаграждение в общей сумме 13 218 тыс.руб., включая заработную плату членов органов управления, являвшихся работниками Банка, в том числе:
	Вид вознаграждения 
	Размер вознаграждения, тыс.руб.

	Совет директоров
	6 266


	Заработная плата
	3 652

	Премии
	2 268

	Иные виды вознаграждения 
(иные выплаты социального 

характера), компенсации
	346

	Правление банка
	6 952


	Заработная плата
	4 068

	Премии
	2 535

	Иные виды вознаграждения 
(иные выплаты социального характера), компенсации
	348


Доля должностных окладов, стимулирующих и компенсационных выплат членов Совета Директоров в общем объеме фонда оплаты труда составила по итогам 2017 года  3,4% (2016 год – 3,4% ). Вознаграждение основному управленческому аппарату, включая работников, ответственных за принятие рисков, составило за 2017 год 34 158 тыс. руб. (2016 год – 35 321 тыс. руб.). Доля должностных окладов, стимулирующих и компенсационных выплат основному управленческому аппарату, включая работников, ответственных за принятие рисков, в общем объеме фонда оплаты труда составила по итогам 2017 года – 18,7% (2016 год – 19,1%). К краткосрочным вознаграждениям отнесены: оплата труда за отчетный период, включая премии и компенсации, оплата ежегодного оплачиваемого отпуска. Иных платежей в пользу основного управленческого аппарата не производилось. 

Изменений в условиях выплаты вознаграждений в течение отчетного года не произошло. Основным условием для выплаты вознаграждений (в том числе по итогам квартала, года), по-прежнему являлась прибыльная деятельность Банка. 

Банк не предоставлял работникам вознаграждение в неденежной форме. Вознаграждения после окончания трудовой деятельности не производились. Система долгосрочных выплат в Банке отсутствует.
Совет директоров Банка не реже одного раза в год осуществляет оценку эффективности организации и функционирования системы оплаты труда. В рамках рассмотрения и согласования годового отчета Банка произведен расчет показателей оценки, включая текучесть кадров, совокупный уровень рисков, принимаемых банком, регулярность и своевременность выплаты заработной платы, соответствие размера стимулирующих выплат Положению о порядке выплаты премий. 

Представленный расчет отражает оценку в соответствии с принятыми критериями эффективности организации и функционирования системы оплаты труда: достижение Банком стратегических целей, обеспечение стабильности работы Банка, повышение его финансовой устойчивости, создание условий для привлечения и удержания квалифицированного персонала.

Исходя из расчета, уровень эффективности организации и функционирования системы оплаты труда за 2017 год остался на уровне прошлого года – 1,6, что соответствует уровню «высокий» по оценочной шкале. 

По результатам оценки система оплаты труда является эффективной; Политика Банка в области оплаты труда, с учетом принятых в 2017 году редакций, соответствует деятельности Банка и остается без изменений.

В 2017 году по инициативе Правления и с учетом мнения службы внутреннего аудита и службы внутреннего контроля Совет директоров рассмотрел и принял решения о внесении изменений в Политику в области оплаты труда «Северный Народный Банк» (ПАО) и отдельные внутренние документы Банка, регулирующие оплату труда сотрудников Банка, а именно: утверждены два изменения, вносимые в Политику в области оплаты труда «Северный Народный Банк» (ПАО); два изменения в Положение об оплате труда; изменения в Положение о порядке выплаты премий.
13. Сведения (отчет) о соблюдении Банком принципов и рекомендаций Кодекса корпоративного управления, рекомендованного к применению Банком России.
Управление Банком осуществляется в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации и Уставом Банка. Состав органов управления определен Уставом Банка: общее собрание акционеров; 
Совет директоров Банка; 
единоличный исполнительный орган – Председатель Правления Банка; 
коллегиальный исполнительный орган – Правление Банка.

Одной из ключевых задач Банка является совершенствование корпоративного управления. Соблюдение прав акционеров, процедур внутреннего контроля и аудита, прозрачности в раскрытии информации, эффективно работающие органы управления обеспечивают доверие к Банку со стороны клиентов и акционеров.

В организации корпоративного управления Банк следует принципам и положениям рекомендованного Банком России Кодекса корпоративного управления.

Система корпоративного управления Банка призвана регулировать защиту прав и законных интересов акционеров Банка, организацию деятельности Совета директоров, определение системы вознаграждения членов Совета директоров, исполнительных органов Банка, осуществление стратегического управления, координацию управления рисками и организацию внутреннего контроля, раскрытие информации и существенных корпоративных действий.

Система корпоративного управления Банка базируется на следующих основных принципах корпоративного управления:

гарантии прав и интересов участников;

эффективного управления и контроля за финансово-хозяйственной деятельностью;

организации и координации управления банковскими рисками;

распределения полномочий между органами управления;

прозрачности и объективности раскрытия информации о деятельности Банка;
соблюдения законности и этических норм;

эффективного взаимодействия с работниками и справедливого вознаграждения;

принцип солидарной ответственности и развитие партнерских отношений с заинтересованными лицами.

Совет директоров Банка ежегодно проводит самооценку эффективности корпоративного управления в соответствии с рекомендациями Банка России по следующим направлениям:

распределение полномочий между органами управления;

организация деятельности Совета директоров, включая взаимодействие с исполнительными органами;

утверждение стратегии развития деятельности Банка и контроль за ее реализацией;

координация управления банковскими рисками;

предотвращение конфликта интересов акционеров, членов Совета директоров и исполнительных органов Банка, его сотрудников, кредиторов, вкладчиков и иных клиентов;

отношения с аффилированными лицами;

определение правил и процедур, обеспечивающих соблюдение принципов профессиональной этики;

координация раскрытия информации о Банке;

мониторинг системы внутреннего контроля.

Результаты самооценки, проведенной в 2017 году, свидетельствуют о соответствии действующей организации корпоративного управления «Северный Народный Банк» (ПАО) характеру и масштабам деятельности Банка.
Банк обеспечивает своевременное и полное раскрытие достоверной информации об органах управления и о деятельности Банка на сайте Банка в сети Интернет по адресу: http://www.sevnb.ru, а также обязательное раскрытие информации в соответствии с Положением Банка России «О раскрытии информации эмитентами эмиссионных ценных бумаг» на сайте и в ленте новостей распространителя информации ООО «Интерфакс-ЦРКИ», и на сайте Банка.
Банк обеспечивает доступ любому заинтересованному лицу к публикуемой информации.

Отчет о соблюдении принципов и рекомендаций Кодекса корпоративного управления не включается в годовой отчет на основании пункта 70.4 главы 70 Положения о раскрытии информации эмитентами эмиссионных ценных бумаг, утвержденного Банком России 30.12.2014г. №454-П, в связи с тем, что ценные бумаги эмитента не допущены к организованным торгам.
Иная информация, подлежащая включению в годовой отчет Банка, Уставом Банка и иными внутренними документами Банка, не предусмотрена. 

Финансовая информация, приведенная в годовом отчете, основана на данных бухгалтерской отчетности, составленной в соответствии с российскими стандартами бухгалтерского учета (РСБУ).

Годовой отчет за 2017 год подтвержден ревизионной комиссией «Северный Народный Банк» (ПАО).

По мнению ревизионной комиссии, изложенному в заключении, годовой отчет достоверно отражает финансовое положение и результаты финансово-хозяйственной деятельности «Северный Народный Банк» (ПАО) за 2017 год и может быть принят общим собранием акционеров к рассмотрению и утверждению.
Председатель Правления

«Северный Народный Банк» (ПАО)                                                       Перваков В.Е.
PAGE  
1

