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1.  «Северный Народный Банк» (ПАО): общие сведения о Банка и положение Банка в отрасли


«Северный Народный Банк» (публичное акционерное общество) (далее – Банк) создан в соответствии с решением общего собрания учредителей 04 ноября 1993 года (протокол № 1) с наименованием акционерный коммерческий банк «Северный народный банк» (акционерное общество открытого типа). 

Головной офис и органы управления Банка расположены по адресу: город Сыктывкар, улица Первомайская, дом 68.

Банк действует на основании лицензии Банка России № 2721 от 26.05.2015г. на осуществление банковских операций в рублях и иностранной валюте. 
Кроме того, Банк имеет выданные ФКЦБ России лицензии: 
№ 087-03373-010000 от 29.11.2000 г. на осуществление дилерской деятельности, 
№ 087-03983-000100 от 15.12.2000 г. на осуществление депозитарной деятельности, 
№ 087-03287-100000 от 29.11.2000 г. на осуществление брокерской деятельности. 
В отношении дилерской, депозитарной, брокерской деятельности Банк руководствуется стандартами саморегулируемой организации «Национальная финансовая ассоциация» (СРО НФА), членом которой он зарегистрирован 10 июня 2016 года под номером 261. 

Банк является ассоциированным членом международной платежной системы VISA International, аффилированным членом международной системы Master Card Incorporated, участником платежной системы «МИР», участником систем международных безналичных денежных переводов Western Union, Unistream, «Золотая корона».

Банк является участником системы страхования вкладов и внесен в реестр банков-участников системы обязательного страхования вкладов 4 ноября 2004 года под регистрационным номером 126. Банк ежеквартально осуществляет уплату страховых взносов в фонд обязательного страхования вкладов согласно законодательству Российской Федерации. По состоянию на 1 января 2019 года в Государственную корпорацию Агентства по страхованию вкладов Банком перечислено в общей сумме 128 935 тыс. рублей.

Уставный капитал Банка составляет 81 000 000 рублей и разделен на 8 100 000 обыкновенных акций номинальной стоимостью 10 рублей каждая. На 1 января 2019 года акционерами «Северный Народный Банк» (ПАО) являются 10 физических лиц и 1 номинальный держатель.

Банк имеет три филиала в городах Ухта, Усинск и Москва, два дополнительных офиса в городах Сыктывкар и Сосногорск, кредитно-кассовый офис в Сыктывкаре и одиннадцать операционных касс вне кассового узла: пять – в Сыктывкаре, две – в Ухте, две – в Усинске, две – в Сосногорске. В 2018 году сеть структурных подразделений сократилась на одну операционную кассу вне кассового узла в Ухте в связи с прекращением ее деятельности.
На долю филиалов приходится 33% валюты баланса Банка, 15% кредитных вложений и 36% ресурсной базы Банка. Штатная численность филиалов составляет 45,7%. 

Деятельность «Северный Народный Банк» (ПАО) сконцентрирована преимущественно на региональном рынке – в Республике Коми. 
По данным Банка России «Северный Народный Банк» (ПАО) – единственная кредитная организация в Республике Коми. На 1 января 2019 года в Республике Коми действовали 2 филиала инорегиональных банков, 137 дополнительных офисов, 1 операционная касса вне кассового узла, 7 кредитно-кассовых офисов, 55 операционных офиса, 3 представительства и 2 передвижных пункта кассового обслуживания.  Общее количество банковских подразделений в регионе в течение 2018 года сократилось на 24 подразделения и составило 222 единицы. 
По информации Банка России в 2018 году количество действующих в России кредитных организаций снизилось на 14% и на 01.01.2019 составило 484, из которых 440 – банки. 

Существенное влияние на динамику показателей банковского сектора в 2018 г. оказывало изменение валютного курса (номинальный эффективный курс рубля к иностранным валютам за год снизился на 8,2% по сравнению с 0,5% за 2017 год). Курс доллара США к рублю за 2018 г. возрос с 57,60 до 69,47 рубля за доллар США, или на 20,6%. 

Активы банковского сектора (94,1 трлн. руб. на 01.01.2019) за 2018 г. в абсолютном выражении выросли на 9,4 трлн. руб., при этом рублевые активы увеличились за год на 7,2 трлн. руб., или на 11,0%. 

Во всех основных отраслях экономики отмечается положительная динамика кредитования, за исключением слабой динамики в кредитовании добычи полезных ископаемых.

Портфель ценных бумаг за 2018 г. вырос на 2,4%, преимущественно за счет увеличения на 4,4% вложений в долговые ценные бумаги. 

Со стороны ресурсной базы годовой прирост обеспечили, прежде всего, депозиты юридических лиц (кроме кредитных организаций) и вклады физических лиц. В 2018 году вклады физических лиц выросли на 6,5% (в 2017 году – прирост на 10,7%). Депозиты и средства организаций на счетах за 2018 год выросли на 6,0% (в 2017 году – на 4,8%). Средства организаций на расчетных счетах увеличились на 2,8%, а депозиты – на 7,9%.

Прибыль банковского сектора за 2018 год составила 1345 млрд руб., что в 1,7 раза превысило финансовый результат 2017 года.

В рейтинге банков по итогам 2018 года «Северный Народный Банк» (ПАО) занимает 211 место по прибыли (по итогам 2017 года – 227 место), 233 место по размеру капитала (по итогам 2017 года – 253 место), 221 место – по чистым  по активам (по итогам 2017 года – 255 место), рентабельность активов – 226 место (по итогам 2017 года – 251 место),  рентабельность капитала – 195 место (по итогам 2017 года – 244 место) (http://www.banki.ru). 

Результаты отчетного периода характеризуют деятельность «Северный Народный Банк» (ПАО) как соответствующую тенденциям развития банковского сектора. Мнения органов управления «Северный Народный Банк» (ПАО) в оценке совпадают.

2. 
Приоритетные направления деятельности Банка

В течение 25 лет со дня основания Банк не меняет классической направленности бизнеса, ориентируясь на конъюнктуру банковского рынка Республики Коми.
Основа стратегии развития Банка – стремление достичь и сохранить прочное положение на рынке банковских услуг как надежного современного кредитного учреждения, приоритетными направлениями деятельности которого являются: 

услуги корпоративным клиентам: обслуживание банковских счетов, открытие депозитов, предоставление всех видов кредитных продуктов, выдача банковских гарантий, обслуживание экспортно-импортных операций, переводы денежных средств и другие операции;

банковские услуги клиентам – физическим лицам: кредитование, принятие средств во вклады, обслуживание банковских карт, оказание депозитарных услуг и услуг по доверительному управлению, брокерских услуг и интернет-трейдинга, валютно-обменные операции, денежные переводы, аренда индивидуальных сейфов и другие операции;

операции на финансовых рынках: с ценными бумагами, иностранной валютой, производными финансовыми инструментами.

Задачи текущего периода по развитию приоритетных направлений деятельности Банка:
1. 
Развитие кредитования: ориентация на малые и средние предприятия в Республике Коми; увеличение портфеля корпоративных клиентов за счет продажи качественных кредитов.
2. 
Увеличение и диверсификация клиентской базы: увеличение доли рынка в Республике Коми; развитие дистанционных каналов обслуживания; развитие кросс-продаж.
3. 
Оптимизация операционных затрат и филиальной сети.

4. 
Интеграция системы информационных технологий в банковские процессы для повышения их технологичности и эффективности.

5. 
Повышение эффективности системы управления рисками и внутреннего контроля за счет совершенствования информационно-аналитической работы, системы управления банковскими процессами и развития комплаенс-контроля.

3. 

Отчет Совета директоров о результатах развития Банка по приоритетным направлениям его деятельности
Деятельность Совета директоров, направленная на выполнение задач и достижение целевых ориентиров завершающего года долгосрочного бизнес-плана Банка на 2014-2018 годы, соответствовала потребностям Банка в реализации Стратегии развития, характеру и масштабам совершаемых Банком операций, уровню и сочетанию принимаемых рисков.

Действующий в отчетном периоде состав Совета директоров обеспечил эффективное исполнение возложенных на него функций, своевременно принимал необходимые решения. 

Исполнительные органы управления и руководители структурных подразделений в порядке регулярного контроля реализации стратегии и бизнес-планов ежеквартально информировали Совет директоров о степени выполнения ключевых показателей эффективности, выполнения плана объемных показателей, плана мероприятий. Наиболее важное значение в работе по основным направлениям деятельности в 2018 году Совет директоров уделял работе с просроченной задолженностью по предоставленным кредитам, проблемам, возникающим при работе с залоговым имуществом, вопросам усовершенствования систем обеспечения информационной безопасности.
В течение года в соответствии с утвержденным планом работы проведено 22 заседания Совета директоров Банка, рассмотрены 91 вопрос, по которым вынесены объективные суждения и приняты решения, отвечающие интересам Банка и его акционеров:

о созыве и подготовке проведения общего собрания акционеров;

об утверждении решения о дополнительном выпуске акций Бака;

о приоритетных направлениях деятельности и утверждении основных финансово-экономических показателей деятельности Банка и плана мероприятий по их достижению;

о формировании исполнительных органов Банка и контроль их деятельности;

о функционировании системы внутреннего контроля;

об утверждении стратегии управления рисками и капиталом Банка; 

об утверждении внутренних документов Банка, отнесенных к компетенции Совета директоров. 

Эффективность деятельности органов управления Банка, адекватность принимаемых решений и соответствующий уровень организации внутреннего контроля и управления рисками характеризует положительная динамика выполнения ключевых показателей (тыс. руб.):

	
	01.01.2019
	01.01.2018




	Уставный фонд
	            81 000 
	81 000

	Резервный фонд
	12 150
	12 150

	Собственный капитал
	1 255 988
	1 213 711

	Балансовая прибыль

	77 284
	60 019

	Чистая прибыль
	66 217

	47 234

	Рентабельность капитала
	5,3%
	3,9% *

	Рентабельность активов
	0,87%
	0,7%**

	Валюта баланса
	7 597 872
	6 844 355

	Чистая ссудная задолженность
	5 448 713
	5 005 054

	Привлеченные средства
	6 438 453
	5 770 018


* отношение чистой прибыли к капиталу Банка

**отношение чистой прибыли к чистым активам




Степень выполнения целевых финансово-экономических показателей Стратегии развития Банка на 2018 год отражает высокий уровень их достижения.

В 2018 году Банк перевыполнил запланированные показатели по балансовой и чистой прибыли, по нормативу достаточности как совокупного, так и основного и базового капитала, по чистым процентным доходам, по чистой процентной марже. Банк перевыполнил нормативы рентабельности по прибыли и капиталу Банка. Целевые показатели по валовым процентным доходам выполнены на 115,4%. Операционные и процентные расходы Банка по итогам 2018 года сложились со снижением от запланированных Стратегией Банка на 2018 год.

По итогам 2018 года Банк не достиг планируемого показателя по размеру собственного капитала. Основной причиной невыполнения целевого ориентира по данному показателю является не выполнение мероприятия по увеличению уставного капитала на 20 000 000 рублей путем дополнительного выпуска акций «Северный Народный Банк» (ПАО). В составе дополнительного выпуска по закрытой подписке подлежали размещению 2 000 000 обыкновенных именных бездокументарных акций номинальной стоимостью 10 рублей каждая (цена размещения одной акции – 10 рублей). Дата окончания размещения, установленная решением о дополнительном выпуске акций 05.10.2018 года. Индивидуальный государственный регистрационный номер дополнительного выпуска ценных бумаг – 10102721В008D. 29 октября 2018 года Банк России зарегистрировал отчет об итогах дополнительного выпуска акций «Северный Народный Банк» (ПАО) на сумму 0 рублей. Дополнительный выпуск признан Банком России несостоявшимся, его государственная регистрация аннулирована. 

Увеличение уставного капитала в 2019 году на 20 000 000 рублей путем размещения дополнительного выпуска акций определено в составе источников увеличения капитала в Стратегии развития «Северный Народный банк» (ПАО) на 2019 год, утвержденной Советом директоров 21.12.2018 года, протокол №14.

В 2018 году активы Банка возросли на 4,9%, ссудная и приравненная задолженность возросла на 7,1%, средства клиентов возросли на 9,8%. 

В отчетном году Банк продолжил работу по снижению просроченной задолженности. Целевые ориентиры, определенные уточненной стратегии на 2018 год, выполнены на 51%: план 72 млн. руб., факт 36,7 млн. руб.

В связи с ухудшением финансового состояния заемщиков, по итогам 2018 года ожидалось увеличение просроченной задолженности до 257 млн. руб. При этом просроченная задолженность составила на конец года 231 млн. руб. или 4,2% в ссудной и приравненной к ней задолженности и находится в рамках установленного Советом директоров предельного значения (мах – 8%). 

По итогам 2018 года Банк не превысил определенные Стратегией Банка плановые значения по рисковым операциям, что отражает взвешенный подход органов управления Банка при принятии решений по каждому виду риска проводимых операций. 

По итогам 2018 года валюта баланса Банка возросла против прошлого года на 753 517 тыс. руб. или на 11% и составила на 1 января 2019 года 7 597 872 тыс. руб. 

Одним из главных факторов, обеспечивающих финансовую стабильность Банка, является наличие достаточной величины собственного капитала, как главного защитного источника поглощения риска активов и гарантирования возврата средств вкладчикам и кредиторам.

За 2018 год рост капитала Банка произошел на 42 523 тыс. руб. или на 3,5%. Капитал Банка составил на 1 января 2019 года 1 255 988 тыс. руб. 
Удельный вес базового и основного капитала достиг в структуре собственных средств 70,4% (2017год – 70,1%), дополнительный капитал 29,6% (2017год – 29,9%).

Показатель достаточности капитала Н1.0 превышает минимальный уровень в 8% и составляет 26,6397% (2017 год – 27,362%). Показатель достаточности базового и основного капитала (Н1.1 и Н1.2) составляет 19,6795% (2017 год – 20,138%).

По итогам за 2018 год Банк получил чистую прибыль в размере 66217 тыс. руб. (2017год – 47 234 тыс. руб.). Это происходило на фоне роста доходов от основной деятельности и роста операционных расходов.  Доходы от основной деятельности возросли против соответствующего периода прошлого года на 18031 тыс. руб. (3,2%), операционные расходы возросли на 1 269 тыс. руб. (0,3%).  По итогам 2018 года было восстановлено резервов на сумму 13 465 тыс. руб., тогда как по итогам 2017 года было создано резервов в размере 77 822 тыс. руб.

 Банком за отчетный период уплачено налогов в бюджет в сумме 6 181 тыс. руб. (2017 год – 27 481 тыс. руб.). 

За 2018 год произошло увеличение привлеченных средств банка на 11,6% или на 667 435 тыс. руб. Основным источником фондирования Банка по-прежнему являются вклады населения. По сравнению с началом года объемы вкладов физических лиц (без учета индивидуальных предпринимателей) снизились на 261 137 тыс. руб. или на 7,7%, их доля в привлеченных средствах Банка по удельному весу снизилась до 48,6% (2017 год – 58,8%). С учетом средств индивидуальных предпринимателей их доля составила 53,1%.

Остатки на расчетных и текущих счетах клиентов, по сравнению с началом года возросли на 336 615 тыс. руб. или на 27,7%. Данные вложения на 1 января 2019 года возросли по удельному весу в привлеченных средствах   до 24,1% (2017 год – 21,1%).

Депозиты предприятий за 2018 год возросли на 556 639 тыс. руб. или на 62,8 процентных пункта.  Удельный вес депозитов юридических лиц в привлеченных средствах Банка вырос до 22,4% (2017год – 15,4%).

По итогам 2018 года доля кредитных вложений, с учетом депозитов, размещенных в Банке России, в структуре активов банка составила 71,7% (2017год – 73,1%). 

Объемы кредитных операций по географическим регионам распределились на 1 января 2019 года следующим образом: на головной офис (г. Сыктывкар) приходится 84,7% ссудной и приравненной к ней задолженности в целом по Банку, на филиал в г. Ухта – 6,9%, на филиал в г. Усинск – 5,4%, на филиал в г. Москва – 3,0%.

Сложившаяся структура баланса – активы, приносящие процентные доходы, и необходимые источники фондирования – определяют основные направления источников доходов и необходимых расходов, а также затрат, необходимых для осуществления банковской деятельности.

Основной составляющей чистого дохода Банка являются чистые процентные и комиссионные доходы. Сумма чистого процентного дохода, полученного по итогам 2018 года, составила 303 196 тыс. руб., что на 51 185 тыс. руб. или на 14,4% меньше, чем за соответствующий период прошлого года (2017год – 354 381 тыс. руб.).

Сумма чистого процентного дохода, скорректированного на отчисления в резервы под обесценение кредитного портфеля, составила 316 320 тыс. руб. (2017 год – 270 095 тыс. руб.). Сумма чистого комиссионного дохода составила 124 665 тыс. руб. (2017 год – 136 320 тыс. руб.). В структуре чистого дохода Банка по итогам 2018 года доля чистого процентного дохода возросла до 51,7% (2017 год – 42,7%), доля чистого комиссионного дохода снизилась до 21,3% (2017 год – 23,9%).

За 2018 год получено процентных доходов по кредитным операциям (кроме МБК) 290 198 тыс. руб., что на 86 119 тыс. руб. или на 22,9% меньше, чем за соответствующий период прошлого год (2017 год – 376 317 тыс. руб.). 

Основная причина такого снижения заключается в том, что в отчетном периоде по сравнению с соответствующим периодом прошлого года происходит снижение кредитного портфеля (без учета средств, размещенных в Банке России) и снижение процентных ставок кредитования. 

Процентные доходы от размещения средств в кредитных организациях, в основном в Банке России, за 2018 год составили 217 080 тыс. руб. (2017 год – 209 704 тыс. руб.). 

За 2018 год уплачено процентных расходов на сумму 259 273 тыс. руб., что на 31 141 тыс. руб. или на 10,7% меньше, чем за прошлый год (2017 год – 290 414 тыс. руб.).

Доходы от ценных бумаг по итогам 2018 года составили 55 185 тыс. руб. (2017 год – 59 595 тыс. руб.).

Другим источником чистого дохода Банка являются операции с иностранной валютой, в том числе доходы от переоценки иностранной валюты, а также прочие доходы. Чистый доход по данным операциям за 2018 год составил в совокупности 145 270 тыс. руб. (2017 год – 150 224 тыс. руб.).

В сравнении с соответствующим периодом прошлого года произошло снижение совокупного объема доходов на 83 955 тыс. руб. (8,7%). Совокупный объем доходов за 2018 год составил 876 072 тыс. руб. (2017 год – 960 027 тыс. руб.).

 Расходы за 2018 год снизились против прошлого года на 101 221 тыс. руб. (11,2%) и составили 798 788 тыс. руб. (2017 год – 900 009 тыс. руб.), что произошло в основном как за счет снижения создаваемых резервов (73 187 тыс. руб.), так и снижения процентных расходов (31 141 тыс. руб.).

По итогам отчетного года сложилась следующая структура доходов Банка:

процентные доходы: 507278 тыс. руб. или 57,9% (2017 год – 586 021 тыс. руб.,61,0%),

комиссии полученные: 154 874 тыс. руб. или 17,7% (2017 год – 164 187 тыс. руб., 17,1%),

доходы от операций с ценными бумагами: 55 185 тыс. руб. или 6,3% (2017 год – 59 595 тыс. руб., 6,2%),

доходы от валютных операций: 21 409 тыс. руб. или 2,5% (2017 год – 10 523 тыс. руб.,1,1%),

доходы от восстановления резервов:13 465 тыс. руб. или 1,5% (2017 год – 0),

другие доходы: 123 861 тыс. руб. или 14,1% (2017 год – 139 701 тыс. руб., 14,6%).

Структура расходов:

процентные расходы: 259 273 тыс. руб. или 32,5% (2017 год – 290 414 тыс. руб., 32,3%), 

операционные расходы: 505 962 тыс. руб. или 63,3% (2017 год – 504 693 тыс. руб., 56,1%), 

комиссионные расходы: 30 209 тыс. руб. или 3,8% (2017 год – 27 867 тыс. руб. или 3,1%),

расходы по созданию резервов: 0 тыс. руб.  (2017 год – 73 187 тыс. руб. или 8,1%),

уплаченные налоги: 3 344 тыс. руб. или 0,4% (2017 год – 3 848 тыс. руб. или 0,4%).

За 2018 года Банком было восстановлено резервов под обесценение кредитного портфеля и начисленных процентов в размере 13 124 тыс. руб., (за 2017 год создано 84 286 тыс. руб.). 

Кроме того, за 2018 год было восстановлено резервов под прочие потери в сумме 341 тыс. руб. (за 2017 год восстановлено резервов по ценным бумагам, удерживаемым до погашения в размере 3 392 тыс. руб. и под прочие потери в сумме 7 707 тыс. руб.).

Действующий в отчетном периоде состав Совета директоров обеспечил эффективное исполнение возложенных на него функций, своевременно принимал необходимые решения. 

Деятельность Совета директоров соответствовала потребностям Банка в целях реализации стратегии развития Банка, характеру и масштабам совершаемых Банком операций, уровню и сочетанию принимаемых рисков.

Согласно оценке Службы текущего банковского надзора Центрального Банка Российской Федерации «Северный Народный Банк» (ПАО) на протяжении 2018 года, как и в предшествующие периоды, отнесен ко 2-ой классификационной группе, в связи с оценкой показателей капитала и ликвидности, как «хороших», показателей активов, доходности и качества управления Банком как «удовлетворительных», показателей процентного риска и риска концентрации как «приемлемых» и признания структуры собственности Банка «прозрачной».

4. 
Информация об объеме использования Банком энергетических ресурсов
Основными видами энергетических ресурсов, потребляемых Банком в процессе деятельности, являются тепловая энергия, электроэнергия и горюче-смазочные материалы.
	Вид энергетического ресурса
	Расходы 

в натуральном выражении, ед.
	Расходы 

в денежном выражении, тыс. руб.

	Тепловая энергия
	763
	Гкал
	1334

	Электрическая энергия
	289
	мВт/ч
	1540

	Бензин автомобильный и топливо дизельное
	19119
	литр
	814


Другие виды энергетических ресурсов (атомная энергия, электромагнитная энергия, нефть, мазут топочный, газ естественный (природный), уголь, горючие сланцы, торф и др.) не используются Банком.

5. 

Перспективы развития Банка

Стратегия развития «Северный Народный Банк» (ПАО) на 2019 год, утвержденная Советом директоров 21.12.2018 года, протокол № 14, определяет стратегические цели и задачи Банка на 2019 год, перспективы развития Банка в 2019 году по основным направлениям деятельности, планируемые основные показатели финансово-экономической деятельности Банка и филиалов на 2019 год, активные и пассивные операции, показатели, характеризующие регулятивную достаточность капитала, плановые показатели по значимым рискам, плановые показатели эффективности проводимых операций в современных условиях функционирования и конкурентоспособности Банка, а также перспективы в области информационных технологий,  информационной безопасности, бухгалтерского учета и отчетности.  
Совет директоров отмечает, что Стратегия развития Банка на 2019 год составлена с учетом проведенной Банком процедуры идентификации значимых рисков. 

Стратегической задачей «Северный Народный Банк» (ПАО) на 2019 год по-прежнему остается обеспечение его финансовой надежности и устойчивости, сохранение достигнутых позиций на рынке банковских услуг Республики Коми.

Перспективы дальнейшего развития Банка нацелены на повышение эффективного роста, предполагающего существенное увеличение доходов на фоне качественного улучшения их структуры и повышения эффективности использования капитала.

Банк намерен сохранить свой подход к ведению бизнеса, направленный на поддержание оптимального баланса между характером и уровнем принимаемых на себя рисков и рентабельностью проводимых операций.
Миссия Банка определяет смысл и содержание деятельности Банка, подчеркивая его важнейшую роль в экономике Республики Коми, и нацелена:

· на удовлетворение потребностей клиентов в современных, доступных и качественных банковских услугах, содействие успеху в достижении целей и предоставление широкого спектра финансовых инструментов корпоративным клиентам на базе высокоэффективной, динамично развивающейся бизнес-модели, современных информационных технологий и высоких стандартов обслуживания;
· на внимательное и честное отношение к клиентам, своевременное выполнение Банком принятых на себя обязательств вне зависимости от внешних факторов;
· на безупречную репутацию Банка, как главную составляющую банковского капитала.

Банк в своей коммерческой деятельности будет строго придерживаться принципов надежности, ликвидности и независимости, оставаясь максимально прозрачным как для клиентов и контрагентов, так и для акционеров, потенциальных инвесторов и регулятора.

Стратегическая цель Банка – это реализация ключевых инициатив, которые позволят Банку стать высоко-прибыльным, высокотехнологичным и конкурентно способным банком, нарастить объемы бизнеса и клиентской базы. 

Основной целью Банка продолжает оставаться  переход на качественно новый уровень обслуживания клиентов, становление его крупным региональным банком, традиционно ориентирующегося на работу с юридическими и физическими лицами, при усилении его координации с Правительством Республики Коми, Банком России.

Приоритетными направлениями дальнейшего развития и достижения стратегической цели «Северный Народный Банк» (ПАО) являются:

· последовательное наращивание капитала Банка, позволяющего расширить инвестиции Банка в экономику Республики;
· формирование и поддержание высокой деловой репутации, финансовой устойчивости и прибыльности Банка;
· поддержание оптимального соотношения ликвидности и доходности банковских операций, соблюдение экономических нормативов, установленных Банком России;
· поддержание оптимальной доходности проводимых операций;
· оптимизация рисков банковской деятельности, сохранение высокого качества кредитного портфеля. Диверсификация бизнеса, а именно, диверсификация активов и пассивов по суммам и по срокам, диверсификация по инструментам и клиентам, диверсификация по секторам экономики;
· внедрение новой идеологии работы с клиентом, основанную на сочетании стандартных технологий с индивидуальным подходом к каждому клиенту;
· усиление работы с корпоративными клиентами, привлечение в Банк и закрепление на долгосрочную перспективу максимального количества первоклассных клиентов;
· развитие розничного бизнеса, расширение присутствия Банка в регионе, реализация программы комплексного обслуживания населения;
· формирование в Банке современной, адекватной масштабу и сложности бизнеса и соответствующей международным стандартам системы управления, повышение качества и эффективности системы внутреннего контроля и управления рисками банковской деятельности, обеспечение ее адекватности и  масштабам операций, проводимых Банком;
· совершенствование и повышение качества корпоративного управления Банком, в том числе улучшение координации действий и информационного взаимодействия между структурными подразделениями Банка, реорганизация организационной структуры Банка в соответствии с новыми этапами развития Банка и поставленными задачами. Внедрение международных стандартов банковской деятельности по внедрению внутренних процедур оценки достаточности капитала и формировании резервов по новой модели обесценения;
· расширение перечня услуг для увеличения клиентской базы и количества, совершаемых операций, регулярный мониторинг востребованности банковских продуктов;
· развитие системы управления рисков для обеспечения финансовой безопасности Банка при внедрении новых продуктов и услуг;
· проведение гибкой процентной и тарифной политики, оптимизация издержек Банка с целью повышения конкурентоспособности тарифов Банка;
· достижение устойчивого узнавания брэнда Банка в регионах его присутствия, продвижение банковского имиджа и банковских продуктов;
· совершенствование IT-платформы Банка со снижением расходов на ее содержание;
· внедрение системы управленческого учета, показателей эффективности и системы мотивации персонала. 

Приоритетным направлением в 2019 году по-прежнему остается повышение эффективности и рентабельности капитала, рост капитализации Банка.
Основными источниками собственного капитала Банка в 2019 году будут являться чистая прибыль и увеличение уставного капитала на 20 000 000 рублей путем размещения дополнительного выпуска обыкновенных именных акций «Северный Народный Банк» (ПАО) в количестве 2 000 000 штук. 
На 2019 год целевой ориентир Стратегии – увеличение капитала на 2,2%, получение чистой прибыли в размере 47 млн.руб., достижение рентабельности капитала и активов соответственно 3,74% и 0,65%.

Стратегия развития Банка в части размещения свободных денежных средств формируется с учетом необходимости диверсификации кредитных и рыночных рисков при одновременном поддержании стабильной доходности вложений.

В 2019 году в части вложений в активные операции Банк планирует увеличение валюты баланса на 3,3%, рост кредитных вложений на 4,2%, сокращение объема просроченной задолженности на 2,5%, рост вложений в ценные бумаги на 6%.
Основной задачей Банка в сфере привлечения ресурсов являются сохранение имеющейся клиентской базы (политика удержания и повышения лояльности, развития партнерского сотрудничества), а также расширение базы за счет притока новых клиентов - юридических лиц. В отношении клиентов применяется гибкая тарифная политика, повышающая их заинтересованность в получении комплекса услуг. В 2019 году планируется увеличить объем привлеченных средств на 2,5%, в том числе ожидается уменьшение средства на расчетных и текущих счетах клиентов, средств в расчетах на 0,4%; рост вкладов населения на 1,4%, депозитов юридических лиц – на 11%.

В 2019 году Банк не ожидает снижения стоимости привлекаемых ресурсов, средняя ставка привлечения запланирована в размере 6,5%. 

В 2019 году Банк планирует сохранить операционную эффективность за счет оптимизации операционных расходов и наращивания, как операционных, так и процентных доходов, а также дальнейшего развития систем управления и контроля, уделяя особое внимание развитию системы управления рисками.

Результатом достижения стратегических ориентиров по основным видам деятельности должно стать усиление позиций на банковском рынке, укрепление стабильности и надежности Банка. 
6. Отчет о выплате объявленных (начисленных) дивидендов по акциям Банка

В 2018 году выплата объявленных (начисленных) дивидендов по акциям банка, а также дивидендов за предыдущие годы, не производилась.

7. Основные факторы риска, связанные с деятельностью Банка
В рамках реализации Стратегии развития Банк особое внимание уделяет развитию системы управления рисками.

В 2018 году политику Банка в области управления рисками определяла Стратегия управления рисками и капиталом «Северный Народный Банк» (публичное акционерное общество), утвержденная решением Совета директоров от 28.12.2017г., протокол № 13. Решением Совета директоров от 29 декабря 2018 г., протокол №15, утверждена Стратегия управления рисками и капиталом «Северный Народный Банк» (публичное акционерное общество) в новой редакции.

Целью Стратегии управления рисками и достаточностью капитала является:

обеспечение/поддержание приемлемого уровня рисков для эффективного функционирования Банка;
обеспечение достаточности капитала для покрытия значимых рисков Банка;

обеспечение финансовой устойчивости Банка, минимизация возможных финансовых потерь от воздействия принимаемых Банком рисков в соответствии со Стратегией развития Банка;

выполнение требований нормативных документов Российской Федерации, регулирующих деятельность кредитных организаций.
Задачи Стратегии:

выявление рисков, присущих деятельности Банка, в том числе потенциальных рисков;

выделение и оценка значимых рисков Банка;

формирование агрегированной количественной оценки значимых рисков в целях определения совокупного объема риска, принятого Банком;

оценка достаточности капитала для покрытия значимых рисков;

планирование капитала по результатам оценки значимых рисков;

тестирование устойчивости Банка по отношению к внутренним и внешним факторам риска.

Организационная структура Банка призвана обеспечить надлежащее функционирование системы управления рисками и достаточностью капитала, придавая ей требуемую гибкость в сочетании с устойчивостью на каждом уровне управления. В структуру органов управления Банка и подразделений, осуществляющих функции, связанные с управлением рисками и капиталом, входят:

Совет директоров 

Председатель Правления Банка,

Правление Банка,

служба управления рисками,

служба внутреннего аудита,

служба внутреннего контроля,

отдел финансового мониторинга,

кредитный комитет,

комитет по управлению активами и пассивами,

казначейство,

юридический отдел,

руководители структурных подразделений, в компетенцию которых входит управление рисками и капиталом.

Основными рисками, связанными с деятельностью Банка, являются кредитный риск, риск потери ликвидности, рыночные риски (фондовый, валютный, процентный), операционный риск, правовой риск, репутационный риск (риск потери деловой репутации), страновой риск, стратегический риск.

Кредитный риск – риск возникновения у Банка убытков вследствие неисполнения, несвоевременного либо неполного исполнения должником финансовых обязательств перед Банком в соответствии с условиями договора.

Управление кредитным риском включает оценку и контроль кредитного риска, присущего как отдельным заемщикам Банка, так и группам взаимосвязанных заемщиков.

Одним из основных методов управления и ограничения кредитного риска является установление лимитов и контроль за соблюдением их уровня:

лимиты по процентному риску, а именно максимальные ставки по привлечению и размещению средств, с разбивкой по срокам привлечения и размещения,

лимиты по валютному риску, а именно лимиты открытых позиций в разрезе валют, по которым работает банк,

лимиты на заемщика, на контрагентов устанавливаются, как совокупный лимит на все виды операций, так и по отдельным видам операций,

лимиты по видам вложений, а именно предельные объемы по основным видам активных и пассивных операций.

В целях минимизации кредитного риска в Банке действуют следующие процедуры:

обязательная регулярная оценка финансового состояния заемщиков, экономической эффективности кредитуемых мероприятий и проектов;

определение групп связанных клиентов/заемщиков Банка в целях оценки и снижения возможных кредитных рисков, соблюдения действующих в Банке лимитов и выполнения требований Банка России в части расчета обязательных нормативов;

оценка ликвидности и достаточности предлагаемого обеспечения;

мониторинг исполнения заемщиками своих обязательств перед Банком и фактического наличия и состояния залога;

оценка категории качества выданных кредитных продуктов;

процедура формирования резервов на возможные потери по ссудам, резервов на возможные потери по прочим операциям;

процедура установления и контроля полномочий филиалов Банка и уполномоченных органов управления Банка по выдаче кредитных продуктов;

обязательная регулярная проверка клиентов службой экономической безопасности Банка.

Банк уделяет пристальное внимание контролю уровня концентрации крупных кредитных рисков.

Целью управления риском концентрации является предотвращение превышения концентрации, которая может привести к значительным убыткам и воздействию на капитал, способным создать угрозу платежеспособности Банка и его способности продолжать свою деятельность. Контроль риска концентрации проводится на основе лимитов концентрации кредитных рисков на одного заемщика / группу связанных заемщиков, установленных Банком России с целью обеспечения диверсификации кредитных рисков и выполнения требований по достаточности капитала, включающие следующие виды:

максимальный размер риска на одного заемщика или группу связанных заемщиков (Н6),

максимальный размер крупных кредитных рисков (Н7),

максимальный размер кредитов, банковских гарантий и поручительств, предоставленных Банком своим участникам (акционерам) (Н9.1),

совокупная величина риска по инсайдерам Банка (Н10.1)

максимальный размер риска на связанное с банком лицо (группу связанных с банком лиц (Н25).

В соответствии с внутренними нормативными документами в Банке реализована процедура ежедневного мониторинга крупных кредитных рисков и прогноз соблюдения установленных Банком России требований. 

Риск ликвидности – риск убытков вследствие неспособности Банка обеспечить исполнение своих обязательств в полном объеме, возникающий в результате несбалансированности финансовых активов и финансовых обязательств Банка (в том числе вследствие несвоевременного исполнения финансовых обязательств одним или несколькими контрагентами кредитной организации) и (или) возникновения непредвиденной необходимости немедленного и единовременного исполнения Банком своих финансовых обязательств.

Целью управления риском ликвидности является обеспечение способности Банка безусловно и своевременно выполнять свои обязательства перед клиентами и контрагентами при соблюдении регулятивных требований в сфере управления риском ликвидности в условиях нормального ведения бизнеса и в кризисных ситуациях.

Общие принципы управления ликвидностью:

определение потребности Банка в ликвидных средствах,

постоянный контроль состояния ликвидности, 

принятие мер по поддержанию риска ликвидности на уровне, не угрожающем финансовой устойчивости Банка и интересам его кредиторов и вкладчиков, 

исключения конфликта интересов при организации системы управления ликвидностью,

оптимального соответствия объемов и сроков привлечения источников фондирования объемам и срокам размещаемых активов.

Система управления риском ликвидности Банк включает следующие принципы:

разделение полномочий и ответственности по управлению ликвидностью между органами управления Банка, ее коллегиальными рабочими органами, структурными подразделениями и должностными лицами,

установления лимитов (ограничений), обеспечивающих оптимальный уровень ликвидности и соответствующих финансовому состоянию Банка,

приоритета поддержания ликвидности относительно задачи максимизации прибыли,

исключения конфликта интересов при организации системы управления ликвидностью,

оптимального соответствия объемов и сроков привлечения источников фондирования объемам и срокам размещаемых активов.

С целью минимизации риска и обеспечения Банком своевременного выполнения своих обязательств, все планируемые крупные сделки предварительно рассматриваются на предмет влияния их на уровень ликвидности. Риск потери ликвидности ограничивается рядом внутренних нормативов и коэффициентов ликвидности. Доля ликвидных активов поддерживается на уровне, достаточном для удовлетворения обязательств перед клиентами при любых изменениях внешней среды. 

Рыночный риск – риск возникновения у Банка убытков вследствие неблагоприятного изменения рыночной стоимости финансовых инструментов торгового портфеля и производных финансовых инструментов Банк, а также курсов иностранных валют и (или) драгоценных металлов. 

Рыночный риск включает в себя фондовый, валютный и процентный риски.

Фондовый риск – риск возникновения убытков вследствие неблагоприятного изменения рыночных цен на фондовые ценности и производные финансовые инструменты.  

В целях ограничения фондового риска устанавливаются лимиты на эмитентов ценных бумаг, операции с ценными бумагами, сроки вложений в финансовые инструменты. 

Валютный риск – риск возникновения убытков вследствие неблагоприятного изменения курсов иностранных валют по открытым Банком позициям в иностранных валютах. 

Банк управляет валютным риском через открытую валютную позицию, максимальное значение которой регулируется Банком России и установлено не более 20% от капитала Банка суммарно во всех валютах, и не более 10% отдельно в каждой валюте, включая балансирующую позицию в рублях. 

Процентный риск – возникновения финансовых потерь (убытков) вследствие неблагоприятного изменения процентных ставок по активам, пассивам и внебалансовым инструментам Банка.

Банк оценивает и управляет следующими видами процентных рисков:

риск изменения процентной ставки, который наступает при дисбалансе активов и обязательств с фиксированной процентной ставкой,

риск изменения доходности, который вызван риском изменения процентных ставок на более короткие вложения по сравнению с более длинными и наоборот или наоборот, не связанными с изменением общего уровня процентных ставок. 

Методы управления процентным риском:

контроль и анализ сбалансированности между активами и пассивами, чувствительными к изменениям процентных ставок,

утверждение необходимой срочности активов и пассивов и установление базовых ставок доходностей для вложений в инструменты с фиксированной доходностью,

регулярный мониторинг и анализ спрэдов между средневзвешенными процентными ставками по активным и пассивным операциям.

Процентная политика Банка строится на анализе спрэдов – разницы между средневзвешенными процентными ставками по активным и пассивным операциям. 
Операционный риск – это риск возникновения убытков в результате несоответствия характеру и масштабам деятельности Банка и (или) требованиям законодательства Российской Федерации, внутренних порядков и процедур проведения банковских операций и других сделок, их нарушения служащими Банка и (или) иными лицами (вследствие некомпетентности, непреднамеренных или умышленных действий или бездействия), несоразмерности (недостаточности) функциональных возможностей (характеристик) применяемых Банком информационных, технологических и других систем и (или) их отказов (нарушений функционирования), а также в результате воздействия внешних событий.

Принятая в Банке политика управления операционным риском предусматривает как предупреждение известных рисков, так и идентификацию новых операционных рисков, возникающих в процессе деятельности Банка, а также разработку процедур, направленных на оценку, выявление и предупреждение указанных рисков.

Основными методами минимизации операционного риска, контролируемого на уровне Банка, является наличие утвержденной организационной структуры, внутренних правил и процедур совершения банковских операций и других сделок, позволяющих исключить или минимизировать возможность возникновения факторов операционного риска, обеспечение информационной безопасности и стабильности функционирования информационных систем, разделение полномочий в целях исключения конфликта интересов и условий его возникновения.

В качестве индикатора уровня операционного риска используются сведения о текучести кадров, частоте допускаемых ошибок, времени простоя информационно-технологических систем и прочих выявленных нарушений. По результатам анализа операционных рисков проводится работа по формированию аналитической базы данных о понесенных операционных убытках в разрезе направлений деятельности, позволяющая выявить наиболее уязвимые для операционного риска области.

В Банке используются качественные и количественные методы оценки и измерения операционного риска: сбор сведений о событиях операционного риска – процедура консолидации необходимой информации для измерения влияния событий операционного риска и эффективности процедур в отношении реализовавшихся операционных рисков.

Правовой риск обусловлен возможностью возникновения у Банка убытков вследствие несоблюдения нормативных правовых актов и заключенных договоров; правовых ошибок при осуществлении деятельности (неправильные юридические консультации или неверное составление документов, в том числе при рассмотрении спорных вопросов в судебных органах);  несовершенства правовой системы (противоречивость законодательства, отсутствие правовых норм по регулированию отдельных вопросов, возникающих в процессе деятельности Банка); нарушения контрагентами нормативных правовых актов, а также условий заключенных договоров.

В целях управления правовым риском юридический отдел осуществляет мониторинг практики применения и изменений законодательства Российской Федерации в области правового регулирования банковской деятельности, правовую экспертизу внутренних нормативных и распорядительных документов, анализ участия в судебных процессах, изучение арбитражной практики. 
По итогам 2018 года количественные показатели правового риска Банка находятся в пределах установленных лимитов.

Риски потери репутации Банка возникают из-за операционных сбоев, неспособности действовать в соответствии с определенными законами и инструкциями либо другими источниками права, а также при подозрении в связях с криминальными структурами или в легализации доходов, полученных преступным путем.

Угроза потери репутации особенно разрушительна для банков, поскольку природа их бизнеса требует поддержания доверия кредиторов, вкладчиков и рынка в целом. Репутационный риск может спровоцировать возникновение убытков в результате уменьшения числа клиентов (контрагентов) вследствие формирования в обществе негативного представления о финансовой устойчивости Банка, качестве оказываемых ею услуг или характере деятельности в целом.

Универсальность Банка, диверсифицированность его деятельности, высокие показатели норматива достаточности капитала, хорошее качество структуры баланса – все это является гарантом его устойчивости к отраслевым рискам. Вместе с тем, сохраняется риск конкуренции, связанный с активизацией деятельности российских крупных банков в регионе и риск сокращения клиентской базы, обусловленный возможностью перехода части клиентов на обслуживание в другие банки. 
С целью снижения возможных убытков, сохранения и поддержания деловой репутации в Банке разработано положение «Об организации управления риском потери деловой репутации». Кроме того, в рамках реализации мероприятий, направленных на совершенствование системы корпоративного управления, утверждены «Кодекс корпоративного поведения», «Положение о деловой этике», «Положение об информационной политике», «Положение о предотвращении и урегулировании конфликтов интересов».

В данных Положениях определены цели, задачи, методы выявления, оценки, мониторинга, контроля, информационное обеспечение и распределение полномочий, регламентирующих работу в области управления рисками потери деловой репутации. Банк обладает устойчивой деловой репутацией, формирует позитивное представление о Банке, качестве оказываемых услуг и характере деятельности в целом, основываясь на объективных результатах своей деятельности. Риск возникновения у Банка убытков в результате потери деловой репутации оценивается руководством Банка как минимальный.

Страновой риск – риск возникновения у Банка убытков в результате неисполнения иностранными контрагентами (юридическими, физическими лицами) обязательств из-за экономических, политических, социальных изменений. Учитывая несущественные масштабы проводимых операций, а также тщательный отбор контрагентов-нерезидентов, страновой, риск оценивается Банком как незначительный.

Стратегический риск представляет собой риск возникновения убытков вследствие так называемой системной неопределенности. Данная неопределенность складывается из совокупного результата динамики общественно-политических, экономических, научных и других факторов, и характеризует вероятность принятия Банком стратегии своего поведения на рынке, неадекватной складывающимся на нем тенденциям. 

Для снижения стратегического риска Банк осуществляет мониторинг и анализ всех возникающих в обществе тенденций, своевременное обсуждение Советом директоров Банка системообразующих (системоизменяющих) событий, принятие необходимых организационных мер, управленческих решений, стратегическое планирование деятельности.

Основная цель управления стратегическим риском – поддержание принимаемого на себя Банком риска на уровне, определенном в соответствии с собственными стратегическими задачами, а также обеспечение максимальной сохранности активов и капитала на основе минимизации (исключении) возможных убытков.

В целях минимизации стратегического риска Банк использует следующие основные методы:

бизнес-планирование,

финансовое планирование,

контроль выполнения утвержденных планов,

анализ изменения рыночной среды,

корректировка и актуализация планов.
Стратегический риск оценивается Банком как незначительный.

8. 
Перечень совершенных Банком в отчетном году сделок, признаваемых в соответствии с Федеральным законом «Об акционерных обществах» крупными сделками.
В 2018 году сделок, признаваемых в соответствии с Федеральным законом от 26.12.1995 года № 208-ФЗ «Об акционерных обществах» крупными сделками, не совершалось.
9. 
Перечень совершенных Банком в отчетном году сделок, признаваемых в соответствии с Федеральным законом «Об акционерных обществах», сделками, в совершении которых имелась заинтересованность.
В 2018 году сделок, признаваемых в соответствии с Федеральным законом от 26.12.1995 года № 208-ФЗ «Об акционерных обществах» сделками, в совершении которых имелась заинтересованность, не совершалось.
10.
Состав Совета директоров Банка, включая информацию об изменениях в составе Совета директоров, имевших место в отчетном году, и сведения о членах Совета директоров
Уставом «Северный Народный Банк» (ПАО) состав Совета директоров Банка определен в количестве 5 человек.

Действующий на 01.01.2018 года состав Совета директоров избран годовым общим собранием акционеров 26.04.2017 г. (протокол №1 от 26.04.2017г.): 

1. Сердитов Сергей Вячеславович.
2. Костарева Наталья Павловна.

3. Исаков Игорь Владимирович.

4. Соловьев Михаил Юрьевич.
5. Сердитов Андрей Вячеславович.

Действующий на 01.01.2019 года состав Совета директоров избран годовым общим собранием акционеров 26.04.2018 г. (протокол №1 от 26.04.2018г.): 

1. Сердитов Сергей Вячеславович.

2. Костарева Наталья Павловна.

3. Исаков Игорь Владимирович.

4. Соловьев Михаил Юрьевич.
5. Сердитов Андрей Вячеславович.

В течение 2018 года изменений в составе Совета директоров не было.
Сведения о членах Совета директоров
1. Сердитов Сергей Вячеславович.
Родился в 1959 году.
В 1981 году окончил Сыктывкарский государственный университет по специальности «финансы и кредит» в 1990 – Московский институт народного хозяйства им. Плеханова Г.В. г., кандидат экономических наук.

Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 16.04.1996 года – член Совета директоров «Северный Народный Банк» (ПАО); с 01.09.2010 г. по настоящее время – Председатель Совета директоров Банка.
Доля участия в уставном капитале Банка: 70,2998%
Доля принадлежащих обыкновенных акций эмитента: 70,2998%.
2. Костарева Наталья Павловна.
Родилась в 1959 году.
В 1981 году окончила Сыктывкарский государственный университет по специальности «планирование промышленности».
Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 01.12.2010 года по настоящее время – заместитель Председателя Совета директоров «Северный Народный Банк» (ПАО).

В течение отчетного года сделок по приобретению или отчуждению акций Банка не было. Участия в уставном капитале Банка не принимает, обыкновенными именными акциями Банка не владеет.

3. Исаков Игорь Владимирович.
Родился в 1962 году.
В 1989 году окончил Московский автомеханический институт, инженер-механик; в 1997 – Всероссийскую академию внешней торговли Министерства внешних экономических связей Российской Федерации, экономист со знанием иностранного языка, специальность: мировая экономика. 
Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 10.06.2002 по настоящее время – директор «Северный Народный Банк» (публичное акционерное общество) филиал г. Москва.  Член Совета директоров Банка с 21.05.2010 года.
В течение отчетного года сделок по приобретению или отчуждению акций Банка не было. Участия в уставном капитале Банка не принимает, обыкновенными именными акциями Банка не владеет.

4. Соловьев Михаил Юрьевич.
Родился в 1959 году.

В 1982 году окончил Ленинградский финансово-экономический институт им. Вознесенского Н.А., инженер-экономист.
С 15.10.1996 года по настоящее время – индивидуальный предприниматель. Член Совета директоров Банка с 11.05.2007 года.

В течение отчетного года сделок по приобретению или отчуждению акций Банка не было. Участия в уставном капитале Банка не принимает, обыкновенными именными акциями Банка не владеет.

5. Сердитов Андрей Вячеславович

Родился в 1966 году.

В 1985 году окончил Сыктывкарский государственный университет по специальности «бухгалтерский учет и аудит».
Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 01.03.2004 г. по настоящее время – начальник депозитария «Северный Народный Банк» (ПАО). Член Совета директоров Банка с 21.05.2010 года.

Доля участия в уставном капитале эмитента: 4,4973%.

Доля принадлежащих обыкновенных акций эмитента: 4,4973%.
В течение отчетного года сделок по приобретению или отчуждению акций Банка не было.  

11. Сведения о лице, занимающем должность (осуществляющем функции) единоличного исполнительного органа Банка, и членах коллегиального исполнительного органа (правления) Банка
Руководство текущей деятельностью Банка осуществляют единоличный исполнительный орган – Председатель Правления и коллегиальный исполнительный орган Банка – Правление.

Работу Правления возглавляет Председатель, который одновременно является единоличным исполнительным органом Банка.

Сведения о персональном составе Правления Банка на 01.01.2019 года:

1. Перваков Виталий Евгеньевич – Председатель Правления.

2. Аверьянова Нелли Робертовна – член Правления, заместитель Председателя Правления.

3. Габов Юрий Эрнестович – член Правления, заместитель Председателя Правления.
4. Коссангба Зинаида Александровна – член Правления, заместитель Председателя Правления-начальник кредитного управления «Северный Народный Банк» (ПАО).

5. Зорина Валентина Серафимовна – член Правления, главный бухгалтер «Северный Народный Банк» (ПАО). 

Действующий на 01.01.2019 года состав Правления утвержден Советом директоров 26.04.2018 года (протокол №1), 22.05.2018 года (протокол №2).
Сведения о единоличном исполнительном органе и членах коллегиального исполнительного органа и владении ими акциями Банка на 01.01.2019 года:

1.
Единоличный исполнительный орган Банка – Председатель Правления  
Перваков Виталий Евгеньевич.
Родился в 1975 году.
В 1997 году окончил Сыктывкарский государственный университет, по специальности «менеджмент».
Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 02.11.2015 года по настоящее время – Председатель Правления «Северный Народный Банк» (ПАО).
2. 
Аверьянова Нелли Робертовна – член Правления, заместитель Председателя Правления «Северный Народный Банк» (ПАО).

Родилась в 1966 году.

В 1987 году окончила Сыктывкарский государственный университет, по специальности «бухгалтерский учет и анализ хозяйственной деятельности».

С 10.07.2017 года по настоящее время – заместитель Председателя Правления «Северный Народный Банк» (ПАО).

3. 
Габов Юрий Эрнестович – член Правления, заместитель Председателя Правления «Северный Народный Банк» (ПАО).

Родился в 1960 году.

В 1990 году окончил Ленинградскую лесотехническую академию, инженер-экономист.

Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 26.05.2004 – член Правления; с 01.07.2017 года по настоящее время – заместитель Председателя Правления «Северный Народный Банк» (ПАО).

4.
Коссангба Зинаида Александровна – член Правления, заместитель Председателя Правления «Северный Народный Банк» (ПАО) – начальник кредитного управления.
Родилась в 1959 году.
В 1987 году окончила Сыктывкарский государственный университет, по специальности «финансы и кредит».

Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 26.06.2008 года по настоящее время заместитель Председателя Правления – начальник кредитного управления «Северный Народный Банк» (ПАО).
5. Зорина Валентина Серафимовна – член Правления.
Родилась в 1959 году.
В 1992 году окончила Сыктывкарский государственный университет, по специальности «финансы и кредит».
Основное место работы – «Северный Народный Банк» (ПАО).

С 15.03.1994 года по настоящее время – главный бухгалтер «Северный Народный Банк» (ПАО). 
Члены Правления банка участия в уставном капитале Банка не принимают, обыкновенными именными акциями Банка не владеют.

12. Основные положения политики Банка в области вознаграждения и (или) компенсации расходов, а также сведения по каждому из органов управления Банка с указанием размера всех видов вознаграждения

Система оплаты труда «Северный Народный Банк» (ПАО) создана и функционирует в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, нормативными требованиями Банка России и регулируется внутренними нормативными документами Банка:

Политика в области оплаты труда «Северный Народный Банк» (ПАО) утверждена Советом директоров 24.06.2015 года, протокол № 2 (с изменениями); 
Положение об оплате труда сотрудников «Северный Народный Банк» (ПАО) утверждено Советом директоров 08.08.2013 года, протокол № 2 (с изменениями); 
Положение о порядке выплаты премий за месяц, квартал, год и другие периоды и о дисциплине труда работников «Северный Народный Банк» (ПАО) утверждено Советом директоров 24.02.2016 года, протокол № 15(с изменениями). 
В 2018 году по инициативе Правления и с учетом мнения службы внутреннего аудита и службы внутреннего контроля Совет директоров рассмотрел и принял решение об утверждении в новой редакции Положения о единовременной материальной помощи работникам «Северный Народный Банк» (ПАО), протокол № 15 от 29.12.2018 года.

Утверждение Политики Банка в области оплаты труда и контроль ее реализации, рассмотрение вопросов организации, мониторинга и контроля системы оплаты труда, оценка ее соответствия Стратегии развития Банка, характеру и масштабу совершаемых операций, результатам ее деятельности, уровню и сочетанию принимаемых рисков отнесены к компетенции Совета директоров. Единоличный исполнительный орган Банка – Председатель Правления Банка осуществляет непосредственный контроль ее соблюдения. С учетом масштабов деятельности Банка специальный орган – комитет по вознаграждениям не создан.

Внутренние нормативные документы Банка, регулирующие систему оплаты труда, распространяются на всех работников «Северный Народный Банк» (ПАО), включая членов Совета директоров, являющихся работниками Банка, и членов исполнительных органов, а также работников филиалов.
Внутренние документы Банка в области оплаты труда и корпоративного управления содержат прозрачные механизмы определения размеров вознаграждения членам Совета директоров, исполнительных органов управления и иным сотрудникам, деятельность которых оказывает непосредственное влияние на эффективность деятельности Банка.

Все работники Банка ознакомлены с документами, устанавливающими систему оплаты труда «Северный Народный Банк» (ПАО). Исполнительными органами управления обеспечена полнота их содержания и неукоснительность соблюдения.

Политика в области оплаты труда «Северный Народный Банк» (ПАО) разработана и утверждена в целях управления риском материального стимулирования, создания и функционирования эффективной системы мотивации к труду, усиления материальной заинтересованности работников Банка для достижения лучших результатов деятельности, обеспечивающей финансовую устойчивость Банка.

Политика определяет основные принципы системы оплаты труда:

обеспечение соответствия системы оплаты труда Стратегии развития Банка, характеру, масштабам и результатам его деятельности;

учет уровня квалификации сотрудника, сложности, количества, качества и условий выполняемой работы, отраженного в уровне оклада сотрудника, установленного для его должности в штатном расписании;

учет уровней оплаты сопоставимых должностей на рынке труда, и целевого (желаемого) положения Банка на конкурентном рынке труда для данного уровня или группы должностей;

учет количественных и качественных показателей деятельности Банка/подразделения/ сотрудника при определении стимулирующих выплат;
учет уровня и сочетания принимаемых рисков, которым подвергается (подвергся) Банк;

независимость фонда оплаты труда подразделений, осуществляющих внутренний контроль и управление рисками, от финансового результата структурных подразделений, принимающих решения о совершении банковских операций и иных сделок;

полнота содержания внутренних положений Банка, устанавливающих систему оплаты труда, неукоснительность их соблюдения;

регулярность и полнота раскрытия достоверной информации о системе оплаты труда.

Политика в области оплаты труда определяет фиксированную и нефиксированную части оплаты труда.

Фиксированная часть оплаты труда:
должностной оклад;

надбавка к должностным окладам (при наличии);

единовременная материальная помощь;

оплата ежегодных оплачиваемых отпусков и дополнительных отпусков;

оплата учебных отпусков в соответствии с действующим законодательством;

доплаты при совмещении профессий и исполнении обязанностей временно отсутствующего работника;

оплата работы в выходные и праздничные дни;

доплата за увеличение объема работ;

оплата за совместительство;

оплата за сверхурочную работу;

районный коэффициент и процентная надбавка к зарплате за работу в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях (в порядке, установленном законодательством Российской Федерации);

иные надбавки и доплаты, предусмотренные Трудовым кодексом Российской Федерации.

Нефиксированная часть оплаты труда: премирование (текущие стимулирующие выплаты) – вознаграждения по итогам деятельности Банка за месяц, квартал, год.

Общий размер фонда оплаты труда работников Банка утверждает Совет директоров в составе финансового плана Банка на календарный год.
В целях организации системы оплаты труда Банк выделяет субъектов в соответствии с отношением к рискам:

работники, принимающие риски: Председатель Правления Банка; члены Правления; члены комитета по активам и пассивам; члены кредитного комитета; директор филиала, заместитель директора филиала; главный бухгалтер; работники, принимающие риски, в полномочия которых в соответствии с нормативными документами Банка входит принятие решения об осуществлении Банком операций и иных сделок, результаты которых могут повлиять на соблюдение Банком обязательных нормативов или возникновение ситуаций, угрожающих интересам вкладчиков и кредиторов;

работники подразделений, осуществляющих внутренний контроль и управление рисками;

иные работники и руководители подразделений Банка (не принимающие риски).

Размер оплаты труда работников подразделений, осуществляющих внутренний контроль и управление рисками, не зависит от финансового результата структурных подразделений (органов), принимающих решения о совершении банковских операций и иных сделок. Фиксированная часть оплаты труда работников данных подразделений должна составлять не менее 50 процентов в общем объеме вознаграждений, а премии (стимулирующие выплаты) должны учитывать качество выполнения возложенных на них задач в соответствии с положениями о подразделениях.

При расчете целевых показателей вознаграждений (до корректировок) на
планируемый период для членов исполнительных органов и иных работников, принимающих риски, не менее 40 процентов общего размера вознаграждений должна составлять нефиксированная часть оплаты труда, которая определяется в зависимости от занимаемой должности и уровня ответственности.

Решение о выплате нефиксированной части вознаграждения Председателю Правления банка, членам Правления, сотрудникам службы внутреннего контроля, службы внутреннего аудита, службы управления рисками, сотрудникам отдела финансового мониторинга, руководителям подразделений, входящим в перечень должностей, принимающих риски, директорам, заместителям директоров и главным бухгалтерам филиалов принимает Совет директоров. Размер нефиксированного вознаграждения за квартал и год устанавливает Совет директоров по итогам рассмотрения информации Председателя Правления о выполнении ключевых показателей эффективности (прибыль, стабильность чистых активов, объем ссудной и приравненной задолженности, объем просроченной ссудной задолженности, соблюдение нормативов, установленных Банком России), выполнения плана объемных показателей, плана мероприятий.
Банк не устанавливает условия ограничения максимального размера нефиксированной части вознаграждения; отложенного срока выплаты вознаграждения; последующей корректировки размера стимулирующих выплат, обеспечения возможности возврата Банку выплаченной нефиксированной части вознаграждения внутренними документами Банка не установлены; система отсрочек по выплате вознаграждения не применяется.
Выплата вознаграждения членам Совета директоров и компенсация расходов, связанных с их участием в работе Совета директоров, осуществляются в порядке, установленном внутренним документом Банка – Положением о Совете директоров «Северный Народный Банк» (ПАО), утвержденным годовым общим собранием акционеров 26.04.2018 года, протокол № 1. 

Председателю и заместителю председателя Совета директоров выплачивается ежемесячное вознаграждение. Годовое вознаграждение членам Совета директоров, как форма мотивации, выплачивается при условии соблюдения лицами, входящими в состав Совета директоров, принципов профессиональной этики, постоянного участия в работе Совета директоров, в том числе в принятии решений. 
Размер годового вознаграждения лицу, входящему в состав Совета директоров, может быть уменьшен в случае невыполнения им поручений Совета директоров, несоблюдения принципов профессиональной этики, участия в принятии менее, чем половины принятых решений Совета директоров. Решение Совета директоров об уменьшении размера годового вознаграждения отдельным членам Совета директоров может быть принято не позже принятия решения о рекомендациях размера выплачиваемых членам Совета директоров вознаграждений.  

Положением также предусматривается возможность компенсации членам Совета директоров целевых расходов, связанных с выполнением заданий Совета директоров. Размер (общая сумма) компенсации расходов на период до очередного годового общего собрания акционеров, связанных с выполнением функций членами Совета директоров, устанавливается годовым общим собранием акционеров.   

Дополнительные выплаты или компенсации в случае досрочного прекращения полномочий членов Совета директоров, а также вознаграждения в не денежной форме не предусмотрены.

Иные подходы для определения размера, начисления и выплаты вознаграждения членам Совета директоров не применяются, иные виды вознаграждения не выплачиваются, формы вознаграждения, выплачиваемого на основе акций, не используются.
В 2018 году членам органов управления Банка выплачено вознаграждение и компенсированы расходы в общей сумме 14 176 тыс.руб., включая заработную плату членов органов управления, являвшихся работниками Банка, в том числе:

	Вид вознаграждения, компенсации 
	Размер вознаграждения, тыс.руб.

	Совет директоров
	6 136
	

	Заработная плата
	3 452
	

	Премии
	1 910
	

	Иные виды выплат и компенсаций, в том числе: 

за участие в работе Совета директоров – 664,

командировочные расходы – 100,

материальная помощь – 10 
	774
	

	Правление, Председатель Правления
	8 040
	

	Заработная плата
	4 829
	

	Премии
	3 017
	

	Иные виды выплат и компенсаций, в том числе: 

командировочные расходы – 122,

компенсация за неиспользованный отпуск – 50,

оплата временной нетрудоспособности – 22 
	194
	


Члены исполнительных органов Банка не являются одновременно членами Совета директоров.

Система вознаграждения ключевым сотрудникам (Председатель Правления, члены Правления и директоры филиалов) определяется внутренними документами Банка в области оплаты труда и предусматривает зависимость размера нефиксированной части вознаграждения от результатов деятельности Банка и их личного вклада в достижение этих результатов. 

Агрегированный размер вознаграждения ключевым сотрудникам в 2018 году составил 12 859 тыс. руб. (2017 году – 11 972 тыс. руб.):

	Заработная плата
	7 867
	

	Премии
	4 644
	

	Иные виды выплат и компенсаций, в том числе: 

командировочные расходы – 131,

компенсация за неиспользованный отпуск – 50,

оплата временной нетрудоспособности – 22,

прочие – 145
	348
	


Иных платежей в пользу ключевых сотрудников Банка не производилось, крупных вознаграждений, составляющих не менее двух окладов работника, не выплачивалось. Выходные пособия, компенсации и выплаты членам исполнительных органов и иным ключевым сотрудникам Банка в связи с досрочным прекращением их полномочий не предусмотрены.
Доля должностных окладов, стимулирующих и компенсационных выплат ключевым сотрудникам Банка, в общем объеме фонда оплаты труда составила по итогам 2018 года – 6,9%, в 2017 году – 6,5%. 
Общий размер выплаченного персоналу Банка вознаграждения за 2018 год составил 184 177 тыс. руб. (в 2017 году – 182 909 тыс. руб.). Фактическая численность персонала Банка составляет на 1 января 2019 года 302 человека, из них численность ключевых сотрудников составляет 8 человек. Расходы на оплату труда в сумме операционных расходов за 2018 год составляют 36,5%, 2017 год – 36,2%.
Выплата вознаграждения членам ревизионной комиссии и компенсация расходов, связанных с их участием в работе данного органа контроля Банка, осуществляются в размере и порядке, установленном внутренним документом Банка – Положением о ревизионной комиссии «Северный Народный Банк» (ПАО), утвержденным годовым общим собранием акционеров 26.04.2018 года, протокол № 1. Председателю и членам ревизионной комиссии вознаграждение в 2018 году не выплачивалось. 

Совет директоров ежегодно в соответствии с Политикой в области оплаты труда проводит самооценку эффективности организации и функционирования системы оплаты труда на основании расчета показателей текучести кадров, совокупного уровня рисков, принимаемых банком, регулярности и своевременности выплаты заработной платы, соответствия размера стимулирующих выплат Положению о порядке выплаты премий. 

Исходя из расчетного значения обобщающего результата, который представляет средневзвешенное значение оценочных показателей, уровень эффективности организации и функционирования системы оплаты труда за 2018 год составил 1,76 (2017 год – 1,6), что соответствует по оценочной шкале уровню «высокий».

Результаты оценки системы оплаты труда Банка свидетельствуют о соответствии системы оплаты труда стратегии Банка, характеру и масштабу совершаемых Банком операций, результатам его деятельности, уровню и сочетанию принимаемых рисков. Внутренние документы, определяющие политику Банка в области оплаты труда,
соответствуют действующему законодательству Российской Федерации в области оплаты труда. Политика организации и функционирования системы оплаты труда является эффективной. Требования законодательных актов, нормативных документов
Банка России, регулирующих трудовые отношения и систему оплаты труда в
кредитных организациях, и внутренних документов Банка, определяющих
политику и систему оплаты труда Банка, сотрудниками Банка соблюдаются.

Политика Банка в области оплаты труда, как соответствующая деятельности Банка, остается без изменений.

Независимая оценка системы вознаграждения Банка в 2018 году не проводилась
13. Сведения о соблюдении Банком принципов и рекомендаций Кодекса корпоративного управления, рекомендованного к применению Банком России.
Управление Банком осуществляется в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации и Уставом Банка. Состав органов управления определен Уставом Банка: общее собрание акционеров; 
Совет директоров Банка; 
единоличный исполнительный орган – Председатель Правления Банка; 
коллегиальный исполнительный орган – Правление Банка.

Одной из ключевых задач Банка является совершенствование корпоративного управления. Соблюдение прав акционеров, процедур внутреннего контроля и аудита, прозрачности в раскрытии информации, эффективно работающие органы управления обеспечивают доверие к Банку со стороны клиентов и акционеров.

Система корпоративного управления Банка призвана регулировать защиту прав и законных интересов акционеров Банка, организацию деятельности Совета директоров, определение системы вознаграждения членов Совета директоров, исполнительных органов Банка, осуществление стратегического управления, координацию управления рисками и организацию внутреннего контроля, раскрытие информации и существенных корпоративных действий.

Система корпоративного управления Банка базируется на следующих основных принципах корпоративного управления:

· гарантии прав и интересов акционеров;

· эффективного управления и контроля за финансово-хозяйственной деятельностью;

· организации и координации управления банковскими рисками;

· распределения полномочий между органами управления;

· прозрачности и объективности раскрытия информации о деятельности Банка;
· соблюдения законности и этических норм;

· эффективного взаимодействия с работниками и справедливого вознаграждения;

· принцип солидарной ответственности и развитие партнерских отношений с заинтересованными лицами.

Совет директоров Банка ежегодно проводит самооценку эффективности корпоративного управления в соответствии с рекомендациями Банка России по следующим направлениям:

· распределение полномочий между органами управления;

· организация деятельности Совета директоров, включая взаимодействие с исполнительными органами;

· утверждение стратегии развития деятельности Банка и контроль за ее реализацией;

· координация управления банковскими рисками;

· предотвращение конфликта интересов акционеров, членов Совета директоров и исполнительных органов Банка, его сотрудников, кредиторов, вкладчиков и иных клиентов;

· отношения с аффилированными лицами;

· определение правил и процедур, обеспечивающих соблюдение принципов профессиональной этики;

· координация раскрытия информации о Банке;

· мониторинг системы внутреннего контроля.

Сбор и обобщении информации для комплексной оценки состояния корпоративного управления проведены Правлением Банка. В качестве методологии, по которой, проводилась оценка соблюдения принципов корпоративного управления, использовались, в том
числе, рекомендации Банка России, содержащиеся в письмах № 119-Т от 13.09.2005 года «О современных подходах к организации корпоративного управления в кредитных организациях», № 11-Т от 07.02.2007 года «О перечне вопросов для проведения кредитными организациями оценки состояния корпоративного управления», № 14-Т от 06.02.2012 года «О рекомендациях Базельского комитета по банковскому надзору «Принципы совершенствования корпоративного управления».

Оценка соблюдения принципов корпоративного управления осуществлялась путем анализа и сопоставления принципов и рекомендаций Банка России и утвержденных уполномоченными органами управления Банка внутренних документов, в том числе Устава,
Положений, а также Кодекса корпоративного поведения.
Результаты самооценки, проведенной в 2018 году, свидетельствуют о соответствии действующей организации корпоративного управления «Северный Народный Банк» (ПАО) характеру и масштабам деятельности Банка.

Члены Совета директоров, активно участвуя в работе органа управления, осуществляли свои права и исполняли обязанности добросовестно и разумно на основе достаточной информированности. Совет директоров не совершал действий и не принимал решений, которые могли бы привести к возникновению конфликта между интересами членов Совета директоров, интересами Банка в целом и его акционеров, уделял первостепенное значение деловой репутации и финансовой устойчивости Банка, выполнению стратегических целей и задач. 

Жалоб, исков и прочих обращений акционеров по вопросам деятельности Банка в 2018 году не поступало.
Негативных мнений о Банке, его аффилированных лицах в средствах массовой информации в течение отчетного года не выявлено. 

Отчет о соблюдении принципов и рекомендаций Кодекса корпоративного управления не включается в годовой отчет на основании пункта 70.4 главы 70 Положения о раскрытии информации эмитентами эмиссионных ценных бумаг, утвержденного Банком России 30.12.2014г. №454-П, в связи с тем, что ценные бумаги Банка-эмитента не включены в список ценных бумаг, допущенных к организованным торгам.
Банк обеспечивает своевременное и полное раскрытие достоверной информации об органах управления и о деятельности Банка на сайте Банка в сети Интернет по адресу: http://www.sevnb.ru, а также обязательное раскрытие информации в соответствии с Положением о раскрытии информации эмитентами эмиссионных ценных бумаг, утвержденном Банком России 30.12.2014г. №454-П, на сайте и в ленте новостей распространителя информации ООО «Интерфакс-ЦРКИ», и на сайте Банка.
Банк обеспечивает доступ любому заинтересованному лицу к публикуемой информации, следуя основным принципам раскрытия информации:
· оперативность и регулярность предоставления информации обо всех
существенных событиях в деятельности Банка;
· гарантия полноты и достоверности раскрываемой информации о Банке;
· публичность раскрытия информации о Банке и результатах его
деятельности;
· равные возможности (условия) доступа к информации одинаковых
категорий заинтересованных лиц.
Банк неукоснительно соблюдает требования законодательства и иных
правовых актов Российской Федерации по обязательному раскрытию
информации о деятельности акционерных обществ, а также добровольно
представляет акционерам для реализации прав и законных интересов и другим
заинтересованным лицам дополнительную информацию, необходимую для
принятия ими обоснованных инвестиционных и иных существенных решений в
отношении Банка.
Иная информация, подлежащая включению в годовой отчет Банка, Уставом Банка и иными внутренними документами Банка, не предусмотрена. 

Финансовая информация, приведенная в годовом отчете, основана на данных бухгалтерской отчетности, составленной в соответствии с российскими стандартами бухгалтерского учета (РСБУ). Обязательный аудит годовой бухгалтерский (финансовой) отчетности за 2018 год в отношении «Северный Народный Банк» (ПАО) проведен Акционерным обществом «Екатеринбургский Аудит-Центр».
Ревизионная комиссия Банка, действующая согласно пункту 3 статьи 88 Закон № 208-ФЗ, подтверждает достоверность данных, содержащихся в годовом отчете, и считает возможным рекомендовать годовому собранию акционеров «Северный Народный Банк» (ПАО) утвердить годовой отчет «Северный Народный Банк» (ПАО) за 2018 год. 

Принимая во внимание аудиторское заключение АО «Екатеринбургский Аудит-Центр» в отношении годовой бухгалтерский (финансовой) отчетности за 2018 год, заключение ревизионной комиссии, заключение службы внутреннего аудита о надежности и эффективности управления рисками и внутреннего контроля в Банке, настоящий годовой отчет «Северный Народный Банк» (ПАО) за 2018 год предварительно утвержден 23 марта 2019 года (протокол №20) Советом директоров и рекомендован годовому общему собранию акционеров для рассмотрения и утверждения.
Председатель Правления

«Северный Народный Банк» (ПАО)                                                       Перваков В.Е.
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